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Die Welhnachtssaison
im Uberblick
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Highlights Q4/2014

In Q4 testeten weltweit 10 Millionen Kunden erstmals Amazon Prime

In der Woche vom 15. bis 21. Dezember wurden 20 Prozent mehr
Bestellungen auf amazon.de getéatigt als in der gleichen Woche im Vorjahr

Kunden auf Amazon.de schickten Geschenke in 75 Lander

Am Cyber Monday bestellten Amazon-Kunden weltweit mehr als
18 Spielzeuge pro Sekunde mit einem mobilen Endgerat

Die Kategorie ,,Beauty” wuchs besonders stark: Nagelpflege-Produkte und
Dufte verzeichneten einen Anstieg um Uber 80%
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Nutzen Sie lhre Umsatzpotenziale in der Weihnachtsaison

Oktober
KW Mo Di Mi Do Fr Sa So
40 1 2 4
41 5 6 7 8 9 10 11
42 12 13 14 15 16 17 18
43 19 20 21 22 23 24 25
44 26 27 28 29 30 31

November

KW Mo Di Mi Do Fr Sa So
44 1
45 2 3 4 5 6 7 8
46 9 10 11 12 13 14
47 16 17 18 19 20 21
48 23 24 25 26 27 28
49 30

Dezember
kw Mo Di Mi Do Fr Sa So
49 1 2 3 4 5 6
507 8
51
52 24 25 26
%) 28 29 30 31

Januar
KW Mo Di Mi Do Fr Sa So
53
7 8 9 10
2 11 12 13 14 15 16 17
3 18 19 20 21 22 23 24
4 25 26 27 28 29 30 31

Early-Shopper

22% Manner?
30% Frauen?

Schnappchen-Shopper

CYBER

Cyber Monday Countdown 16. - 22. November MonRaY

Cyber Monday Week, inkl. Black Friday 23. - 30. Novembel

CYBER

MONDAY
WOCHE

Late-Shopper

Xmas Deals 1. - 8. Dezember
Digital Deals 23. - 24. Dezember

Gutschein- und Feiertags-Shopper

Winter-Sale 25. Dezember - 6. Januar

1Quelle: Always Connected Report 2013: http://media-cache-ak0.pinimg.com/736x/23/00/32/230032b244a48c39cc0d17984f9ad4ef.jpg
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Die bestellstarksten Tage der letzten Jahre auf Amazon.de

Bestellungen
auf amazon.de*

13. Dez 2010
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Late-Shopper haben es leicht: Last-Minute FBA Bestellungen

vorm Fest

Spatester Bestellzeitpunkt flr garantierte Lieferung vor Heilig Abend:

Kostenloser Standardversand
ab 29 EUR Bestellwert
Bucher immer versandkostenfrei

Premiumversand (auch Gefahrgut)
6 EUR (kostenlos mit amazonde )
bis 8:00 Uhr

Morning-Express (auch Gefahrgut)
13 EUR (5 EUR mit amazonde )
bis 15:30 Uhr

@
Do

24
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Evening-Express

nur an bestimmte PLZ in Deutschland
13 EUR (5 EUR mit amazonde )

bis 6:00 Uhr

Amazon Geschenkgutscheine
Als E-Mail oder zum Ausdrucken
bis kurz vor der Bescherung weltweit

Das perfekte Geschenk —
auch in letzter Minute!  Amazon.de

Geschenkgutscheine
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Das Weihnachtsgeschaft
und seine Herausforderung an
den Lagerbestand
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So meistern Sie das Weihnachtsgeschaft mit Bravour

Worauf Sie achten sollten:

» Optimale Lagerbestandsreichweiten & die Auswahl der richtigen Artikel sind eine
der Hauptherausforderungen ftr den Geschaftserfolg in Q4

» Viele Handler ,verlieren” Umsatz, weil sie auf Top-Artikeln kein durchgehendes
Angebot haben

Das ist mit einer richtigen
Planung vermeidbar!

|dentifizieren Sie friihzeitig
die wichtigen Artikel und
bauen Sie entsprechenden
FBA Lagerbestand bereits
bis Ende Oktober auf

Monitoren Sie regelmalig lhre
Besténde (z.B. mit unseren
Seller Central Tools) und
handeln entsprechend

amazon
N
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Rechtzeitig Einsenden, um wachsende Nachfrage
abzuschopfen

» Bestellaufkommen
auf Amazon.de

» Empfohlener FBA
Sendungsumpfang*

Oktober November Dezember Januar

> lhre Absatzchancen kdnnen sich vervielfachen im Q4

» Erhohen sie ihre Warenbestande deutlich vor dem Jahreshéhepunkt

*Empfehlung basierend auf Erfahrungswerten

Amazon Confidential
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Mit guter Vorbereitung optimal geristet in Ihre Hochsaison

Erfolgreich Versenden mit Amazon zu Weihnachten

Oktober November Dezember Januar
KW Mo Di Mi Do Fr Sa So KW Mo Di Mi Do Fr Sa So kw Mo Di Mi Do Fr Sa So KW Mo Di Mi Do Fr Sa So
40 1 2 3 4 44 1 49 53 2 3
415 6 7 8 9 1011 45 2 3 4 5 6 7 8 50 (1 4 5 ¢ [RAEEEIED
42 12 13 14 15 16 17 18 46 9 10 11 12 13 14 15 51 2 11 12 13 14 15 16 17
43 19 20 21 22 23 24 25 47 16 17 18 19 20 21 22 52 yYd 3 18 19 20 21 22 23 24
44 26 27 28 29 30 31 23 24 25 26 27 28 29 53 EERRERKN 4 25 26 27 28 29 30 31
49 30

Artikel- Sendung Artikel Anlieferung/ Eingang lhrer
auswabhl erstellen vorbereiten Transport Waren im Lager

Paket: 1-3 Tage

Palette: <7 Tage

Schicken Sie Ihre Weihnachtssendung bis
spatestens 30. Oktober 2015

amazon
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Aktives Bestandsmanagement:
Tools & Prozesse
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Drei Voraussetzungen fur ein erfolgreiches Bestandsmanagement

Bestandsreichweite
richtig einstellen
Transparenter
Zustandsutberblick Verkaufspotenziale
Uber den erkennen
Lagerbestand

Zahlreiche Seller Central Tools helfen lhnen dabei
amazon
U
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Transparenter Einblick in Ihr FBA-Inventar

Bericht: ,,Zustandsuberblick Ihres Lagerbestands*

» Aktuell verkaufbare und nicht verkaufbare » Anzahl an Wochen, die der vorhandene
Stlickzahlen Lagerbestand voraussichtlich abdeckt

Lageralter Ihrer Waren » Informationen zu konkurrierenden Angeboten fir
Ihre Artikel

amazonsellercenesr[g! LAGERBESTAND BESTELLUNGEN WERBUNG HANDLERSHOP BERICHTE KUNDENZUFRIEDENHEIT www.amazon.de B Suchen Q  nachrichten | Hilfe [@ | Einstellungen
—

Zahlungen

Villkommen bei den = Amazon Verkaufscoach
Jerichten zu Versand durch|

Amazon Zustandsiberblick Ihres Lagerbestands Statistiken & Benchte

Uberblick Gber die Berichte Bewerten Sie diese Seite » #Versand durch Amazon -
Machfrage nach Thren Artikeln und Wettbewerbsfahigksit Threr Angebote

-agerbestand Werbungsberichte
Reservierter Lagerbestand

Steuerdokumente
Online anzeigen Herunterladen

Won Amazon versandter
Lagerbestand

Tagesprotokoll
Lagerbestand ASIN

Monatsprotekoll W}

Lagerbestand
Erhaltener Lagerbestand
Lagerbestandsereignisse -

Details A\ WICHTIGE NACHRICHT
Lagerbestandskorrekiuren Thre Bestellungsberichte enthalten nun eine E-Mail-Adresse, die Sie verwenden kénnen, um Ihren K3ufer bezdglich Threr Transaktion mit dem K3ufer zu kontaktieren. Wenn Sie diese E-Mail-Adresse zur

Zustandsiberblick Inres Kontaktaufnahme mit Threm Kaufer verwenden, beachten Sie bitte, dass E-Mail-Nachrichten und alle weiteren Kommunikationen zwischen Ihnen und Ihrem Kaufer unter Verwendung dieses Service von
Lagerbestands Amazon kopiert und gespeichert werden. Durch die Verwendung dieses Service erklaren Sie Thr Einverstandnis damit.

Handler-SKU

Lagerbestand mit Versand
durch Amazon

Archiviert
Grenziberschreitende
Lagerbestandbewegung
Wareneingangsprobleme 5 o ) Einheiten  Versandte - Niedrigster
Hicht Verkaufbar, Einheitenim  Geschatzte mit  Einheiten, Niedrigster  AFN-Preis
Berichtzur Anderung des verkaufbare Verkaufbare 365+ Tage Verfahren zur Langzeit- beauftragter letzte 30 AFN-Preis fur
Gefahrgut-Status Hindler-SKU  FNSKU Titel Zustand Gesamtmenge Gesamtmenge gelagert L i L i issi Tage firleu Gebraucht

Anzeige von Artikel 1 bis 50 12 3 Weiter

\Weniger anzeigen 50048572  XOOOCESVIT — MEDION LIFE P85044 (MD  Neu 1 1.088 0 0 0,00€ 0 433 89,95 € 71,53 €
87180) Wireless LAN
Jerkaufe Internet-Radio

Von Amazon versandte (2,4GHz/5GHz, 6,7

Sendungen cm/2,65" LC-Display, AAC,

MP3, WMA, AAC, 2X 5 W

Alle Bestellungen RMS, AUX, USB, R145)
Alle Bestellungen (XML) schwarz

amazon
N—
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Aufschlussreiche Informationen zu den Reichweiten lhrer Artikel

Bericht: ,,Zustandsiiberblick Ihres Lagerbestands* ﬁ

Sie kénnen die Anzahl der noch Sie erhalten Informationen zu Artikeln, bei
abgedeckten Woche einsehen und somit denen sie die Lagermenge erhéhen sollten
die Bestandsreichweiten der Artikel einfach oder Sonderaktionen zum schnelleren

ermitteln Abverkauf planen sollten

Abgedeckte
Wochen
[anhand

letzter 30

Anzeige von Artikel 1 bis 37

Miedrigster

Verkaufbar, Einheiten im E) i i iten, [£ Miedrigster AFN-Preis

365+ Tage Verfahren zur beauftragter AFN-Preis Fiir

Hindler-5KU Titel gelagert  Langzeitlagerung Remission i fiir Meu Gebraucht

786933 AM

it tEE- e
ersetzt 25 Watt E27
2700 Kelvin -
warm-weil, 3wWatt,
250 Lumen

129895 A AM BOO1QTXID4  Osram 6144681 0 7,79€
Duluxstar Mini Ball

E27 Energiesparlampe
in Trepfenform
15W/827, warmweil

4,95 € 0,00 €

v

Lagerbestand Sonderaktionen zur
erhohen Absatzbeschleunigung

amazon
N
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Der “optimale” Lagerbestand wird im Wesentlichen durch drei

Faktoren beeinflusst

Wir empfehlen die Ermittlung der individuellen Reichweiten
Der optimale Lagerbestand ergibt regelmalig auf Basis dieser Faktoren:
sich auf Basis der im Bericht zum

Zustandsuberblick lhres
Absatz- )

Lagerbestands geschwin-
digkeit

Anlieferzeiten sind dabei z.T. auch
entscheidende Grol3en

Saisonale Festtage kbnnen die
Reichweite kurzfristig sehr stark

verkirzen ‘

Optimaler Lagerbestand

Folgende Lagerreichweiten haben sich als sinnvoll erwiesen:

unterjahrig: Weihnachtssaison:
4 Wochen 8 Wochen

amazon
N
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Der Amazon Verkaufscoach:
Mehr als ein
Bestandsmanagement-Tool

amazon
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Effektives Bestandsmanagementtool mit vielen weiteren Funktionen

Verbessern Sie die Chancen vorhandener Angebote und erkennen Sie Cﬁ
weitere Verkaufschancen, indem sie sehen:

» Welche ihrer Produkte aktuell oder in kurzer Zeit nicht mehr verftigbar sind

Welche Produkte, die Sie im letzten Jahr angeboten haben, haufig gesucht werden,
jedoch aktuell nicht mehr angeboten werden

Welche Artikel der von Ihnen angebotenen Marken bei Amazon haufig gesucht werden
Welche Produkte derzeit haufig gesucht werden, aber nur wenige Angebote haben

ar\rl_a_z\onsellercer&{gﬁ! Pn LAGERBESTAND BESTELLUNGEN HANDLERSHOP BERICHTE ~KUNDENZUFRIEDENHEIT Q | Nachrichten | Hilfe | Einstellungen

PreisCompany Deutschland (wechseln) Zuletzt versffentlicht: 12. Juni 2014 23:00

A Bitte beachten Sie:
Sie laufen Gefahr, dass eine Bestellung storniert wird!

Diese Bestellung ist dlter als 25 Tage. Wenn Sie den Versand nicht innerhalb vor 9 Ta £ gang bestitigen, storniert Amazon die Bestellung automatisch und Sie erhalten keine Bezahlung fir diese Bestellung. Bestellung
bearbeiten.

Thre Bestellungen Zahlungen -
(Amazon.de) Amazon Verkaufscoach

Aktuelle Auszahlung
28 5 Hinweise auf geringen Lagerbestand Zuletzt aktualisiert: vor 1 Min,
192 Bestellung/en, fir die Sie

Produkte mit geringem Lagerbestand oder nicht vorratige Produkte, die Sie bald auffillen sollten, um UmsatzeinbuBen zu verhindern. 16.09.2014 - 25.605.08 €
Amazon noch den Versand Auszahlung auf Ihr Bankkonto mit den
bestatigen miissen, um auch eine 7590 Weitere beliebte Produkte, die Sie verkaufen kinnten Endziffern 7667 ist erfolgt
El T a ————— Beliebte Produkte, die bei Amazon nur begrenzt verfiigbar sind.
Nicht ve Salde
1066 Mdglichkeiten, Thren Umsatz mit Versand durch Amazon zu steigern
= Pro

10.654,19 €
ukte, die Sie mit Versand durch Amazon an mehr Kunden verkaufen kénnen.

33788 ™ korrigierende oder zu vervollstindigende Angebote Ihr Fallprotokoll verwalten  ~
————— Angebote in Ihrem Katalog, bei denen Informationen fehlen.

5000 Chancen auf einen Preishit
———— Produkte, die mit einem niedrigeren Preis bei Amazon gelistet sind.

Fallprotokoll anzeigen

Zuletzt aktualisiert. vor 1 Min.

Verkdufe - Ubersicht -

ieser neuen Funktion mit.

Statistiken & Berichte Bestellsumme  Einheiten

amazon
N
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Im Bereich ,Verkaufschancen® erhalten Sie personalisierte
Einsendeempfehlungen

Verkaufschancen erkennen.

amazonsellercentral |~ LAGERBESTAND BESTELLUNGEN  HANI
europe

P— Verkaufschancen:

© Zahlungen
— | tmczon . Artikel, bei denen Sie aktuell keinen oder einen zu

(Amazon.de) ““’az""g";’:::':_::::;':mmw,_ﬁ— T 4 geringen Lagerbestand haben und Gefahr laufen, Umséatze
b o Ved el o zu verlieren. Diese Artikel sind bereits in lhrem

Zahlung zu erhalten. =X Beliebte Produkte, di Lagerbestand.

Nicht versandte Bestellungen
aufrufen

2 Mdglichkeiten, Thren Umsatz mit Versand durch Amazon zu steigern
= _brodikta die Sie mit Versand dusch Amazon a0 mehe Kundan yarkaufan

———e—

amgonsellercen‘tral P LAGERBESTAND BESTELLUNGEN HANDLERSHOP  BERICHTE KUNDENZ'
europe

Erstellen Sie innerhalb von zwei
kemmeoienmontorng [N L ero2n e Surch Amazon i 29erbestand wecer Sul Klicks einen fertigen Anlieferplan
S e fur alle Artikel, deren Bestand

demnachst auslauft.

20 komp. Druckerpatronen fiir Epson
WorkForce WF 2010 2510 2520 2530

[— pp— 2540 2630 26500 2660 W WF NF DWF Sie

bek 8 x Schwarz 4 x Blau 4 x Rot
4 % Galb kompatibel zu T1636 T1631
T1632 T1633 T1634

10 komp. XL Druckerpatronen fiir Epson
Expression Premium xp 510 520 600 605
BOODOPSHKO — 10-E26-4222 610 615 620 625 700 710 720 800 810 Amazon
820 2 x schvarz 2 x photoschwarz 2 x
blau 2 x rot 2 x gelb

10 komp. XL Druckerpatronen fir Epson
WorkForce WF2010 WF2510 WF2520
WF2530 WF2540 WF2630 WF2650D
WF2660 Epson 1631 1632 1633 1634
bekommen 4 x Schwarz 2 x Blau 2 x Rot
2 x Gelb
10 Druckerpatronen inkl. Chip fir Canon
Bixma MP540 MP540X MB550 MP560
MPE20 MP620B MPE30 MPS40 MPI80
MXB860 MX870 ip3600 ip4600 ip4700 MP
540 550 560 620 630 640 980 ip 3600
2700 4700 mx 860 870 KOMPATIBEL
Batronen mit Chip Kompatibel zu Canon
PGI-520BK CLI-521BK CLI-521C
e =

Amazon Verkaufscoach BOOBZS4UAS 10*1531-1634

CACTIET I

BO0OZW2070W  QZ-MQ11-WIUY

amazon
~—7
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Der Verkaufscoach ermittelt potenzialstarke Artikel aulSerhalb lhres

G-

aktuellen Portfolios

Profitieren Sie auch von unseren
weiteren Empfehlungen fur
Produkte auf3erhalb lhrer aktuellen
Selektion

LAGERBESTAND ~ PREISGESTALTUNG neu BESTELLUNGEN WERBUNG HANDLERSHOP BERICHTE ~ KUNDENZUFRIEDENHEIT

Lot Kennzahlenmonitor Verkzufe Weitere Informationen

Teilen Sie uns mit, was Sie iber diese neue Funklion denken

Statistiken & Berichte

Datum F
| Heute - 04.08.2015 v lae

Aktuelle Verkaufe stand 4. Juni 2015 10:32:24 GNT+02:00

Gesamtzahl Bestellposten  Bestellte Einheiten D

212 225 5.958,80€ 1,06

Verkaufszahlen vergleichen

Bestellte Einheiten
150

18 20 22

Vergleichen Heute Gestern Gleicher Tag Vorwoche Gleicher Tag Vorjahr

Was ist das? bis jetzrt bis Ende des Tages bis Ende des Tages bis Ende des Tages
225 Einheiten 1.267 Einheiten 1.269 Einheiten 1.938 Einheiten
5.058,89€ 3339896€ 3873140€ 7122959€

Amazon Confidential

Produktvorschlage:

Neue Artikelempfehlungen, basierend auf einer hohen
Kundennachfrage und Ihren angebotenen Marken bzw.
benutzten Produktkategorien. Diese mussten Sie neu in

Ihren Lagerbestand aufnehmen/ anlegen.

Versand durch Amazon:

Entdecken Sie Artikel, die aktuell eine hohe Nachfrage
von Primekunden haben, aber nicht ausreichend oder gar
nicht durch den Versand durch Amazon verfiigbar sind.
Diese Artikel haben Sie in der Vergangenheit bereits

angeboten.

amazon
~—7
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Checkliste: Bestandsmanagement

Welche nachsten Schritte sollten Sie flr eine optimale FBA Performance und eine
gute Vorbereitung auf das Weihnachtsgeschéaft angehen?

~ Beginnen Sie jetzt den Status lhres aktuellen FBA Lagerbestandes aktiv zu monitoren
(z.B. Bericht zum ,Zustandsuberblick Ihres Lagerbestands®)

~ Senden Sie Inren Weihnachtsbestand bis spéat. 30. Oktober 2015 ein und planen Sie
Aktionen zum schnelleren Abverkauf

~ Erkennen Sie das FBA Potenzial von Artikeln, die Sie aktuell noch selber versenden
(z.B. per Amazon Verkaufscoach)

amazon
N
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Umsatzsteigerung in Q4
Amazon Verkaufsaktionen

amazon
N
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Cyber Monday Woche — Groldte Amazon-Angebotsaktion des
Jahres

Mit FBA optimal geriistet durch die Weihnachtszeit

Q4 20 15 Deal S Event Kal en d ar Erstellt am 22.11.2013 Kategorie: Allgemein
Cyber Monday: Amazon Deutschland ohne Konkurrenz

Morgen startet Amazon Deutschland seine Cyber Monday Aktionswoche®. Weltweit konnte das Unternehmen wahrend

* Cyber Monday Countdown

(16.-22. November) o den Cyver Monday
Cyber Monday Woche, inkl. Black Friday — Lecummomsmmsnsenen] - g foyteme Bemsn e
(23.-30. November)

Xmas Deals (1.-8. Dezember)

Last Minute Deals (9.-22. Dezember) - 5 e i 429 €

bewusst keine Umsatzzahlen preis, | am Erfolg liefern.

19. November 2013, 11:35 Uhr von ﬂMarfm Macie]

Winter-Sale (25. December — 6. Januar) D8 s pe————

Artikel zum Super-Sond
als eine Million Produkts
Name ist dabei Program >

3 % < Der Cyber Monday wirft seinen
S ‘ y y
dldddispsis=n Schn3f oc Download OF Dictionary

N . Schatten voraus. Amazon heizt
Cyber Monday Woche bei amazon.de: Preisknaller vom . bereits im Vorfeld der Cyber

23.11. bis zum 30.11.2013 Look up Word Definitions in Seconds Plus Word Monday-Woche ein und schickt vom

#* diction: 5.

of the Day -Download Now! 15. November bis 22. November

o B Schnappchen und Angebote auf euch
Etwa seit 2005 etaliert, erfreut sich der Cyber Wonday nicht nur bei Onlineshops besonderer

Cyber Mosid amazon de‘ Beliebtheit traditionsgema werden an diesem Datum namlich nur die allerbesten Schnappchen OtterBox GS4 mini Case !Ds' Ar.n heutigen Dienstag bekommt
yber Monday ~—1 angeboten. Amazon bietet in der Cyber Monday Woche vom 23.11. bis zum 30.11.2013 jede ihr beim Cyber Sunday das Samsung

o ] Menge atirakiive Produkle mit Preisnachlassen von bis zu 50% an Galaxy S4 Active Smartphone fiir

Amazon.de lockt mit bis zu 50 Prozent Rabatt ToR.ANGEBOTE Apply Patches xy 54 P

Cyber Wo jetzt noch der Cyber Monday Countdown herunterzahtt, findet ihr wahrend dieser Zeit mehr als 429,00 €.

von Konstantin Pfliegl - 15112013 Monday 3,500 Blitzangebote. Die Angebote sindtaglich wischen 9 und 21 Unr im Viertelstundentaid fir
OGHE

zwei Stunden verfiigbar. Zudem
werden eine Vielzahl von verschi

a Stefan Hofer 15.11.2013, 13] auf DVD und Biu-Ray, TV-Gerate (auch sin 4K-Geratwird darunter sein) Mehr als 3.500 Angebote: Amazons

amaz Wit Sicherheit sind so einigs Sehnappchen in fur HiFi-Begeisterte relay:
~ 40y

Cyber-Monday-Woche ist zuriick

Cyber Monday Woche

. Morgen beginnt wieder die alljéhrliche Aktionswoche bei Amazon. Unter der
G rOBte AmaZO n - Bezeichnung Cyber-Monday sollen 3.500 Produkte fiir bis zu 50 Prozent ‘ [ Autor:  Kim Rixecker

Rabatt verkauft werden. Kontakt: f &

Angebotsaktion des Jahres W e 2

Mit mehr als einer Million Produkten in mehr als 3.500 Blitzangeboten will
Amazon.de seine Kunden von 23. November 2013 an auf den Online-
Marktplatz locken. Dann heiBt es "Cyber Monday Woche" bei Amazon.de,
Mit dem Cyber Monday erdffnen In den USA viele Online-Shd mit Angeboten, die jeweils nur fiir zwei maximal zwei Stunden verfiigbar

bleten zahirelche Schnappchen an. Amazon.de veranstaltetd| Sind:

Cyber Monday in Deutschland. = Am 23. November 2013 ist es a m azo n
Amazon Confidential S~—"7
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Warum sollten Sie in Q4 Blitzangebote schalten?

Heben Sie Ihre Produkte von anderen Suchergebnissen ab

Schaffen Sie Aufmerksamkeit fir noch unbekannte Produkte / Marken
Maoglichkeit zum schnellen Abverkauf und damit zur Umsatzsteigerung
Gestalten Sie attraktive Angebote, um neue Zielgruppen zu erreichen
Starkung des Artikelverkaufsranges

Erhohte Chance, das Einkaufswagenfeld zu gewinnen

amazon
N
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Voraussetzungen fur die Tellnahme an Blitzangeboten

Mit FBA optimal geriistet durch die Weihnachtszeit

l"‘v"ERSAND DURCH AMAZON.DE =

Yo

€
o

Verkauf durch
a nde
1

~ 878 Kundenrezensionen l

<

Artikel Uber ,Versand durch Amazon® verfugbar

Der Angebotspreis muss mind. 15% unter dem aktuell glinstigsten

Preis auf amazon.de liegen (variert je nach Aktionszeitraum und
Kategorie)

Angebotspreis > €10

Ausreichender Bestand im Amazon-Lager

Der Artikel wird nicht Gber Amazon Retail verkauft
Sehr gute Kundenbewertungen

Keine gebrauchten Artikel

Bitte beachten Sie, dass alle von Ihnen eingereichten ASINs unseren Richtlinien fur
Produktprasentationen (Style Guides) entsprechen mussen!

Amazon Confidential
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Umsatzsteigerung in Q4.
Internationalisierung

amazon
N
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Versand durch Amazon bietet vielfaltige Moglichkeiten, ihr
Geschaft international auszubauen

Amazon hat 5 Marktplatze in Europa
etabliert: UK, FR, IT, ES, DE

In Deutschland kaufen derzeit ca. 30 Mio.
Endkunden auf amazon.de ein - das sind
ca. 56% der Population zwischen 15 und 64
Jahren

Mit allen Marktplatzen erreicht man ca. 210
Millionen Endkunden? in den
Marktplatzlandern zwischen 15 und 64
Jahren

Bei einer Durchdringungsquote von 56%
kann man ca. 117 Mio. Amazon Kunden in
den Marktplatzlandern erreichen

1 CIA Factbook 2014

amazon
~—7
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Versand durch Amazon bietet vielfaltige Moglichkeiten, ihr
Geschaft international auszubauen

Die 3 Stufen der Internationalisierung mit FBA

1. FBA Export

Versand in 26 Lander Europas aus Logistikzentrum des
Heimmarktplatzes, Preis: Ihre FBA Gebuhr in Deutschland

2. European Fulfilment Network (EFN)
Listung in Landessprache des jeweiligen
Marktplatzes, Versand aus Deutschland.

Preis: EFN Gebuhr

Verkaufer

3. Multi Country Inventory
Listung in Landessprache des
jeweiligen Marktplatzes, Versand aus
dem Land

Preis: lokale FBA Geblihr
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Neue Gebuhren: European Fulfilment Network (EFN)

Bilgeleisen

Grole: 27,2x 12 x 13 cm

Gewicht ausgehende Sendung:1.300 g
Gewichtsklasse: Non-Media, Standard Paket <1.500 g

+1,25 € zu ihrem
lokalen Versand

FR, ES, IT: 4,29 €
UK: 3,09 £
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Praxistipps
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Shipping Management: Das Amazon Transportpartner-
programm

Amazons Transportpartner DHL (3,32 €/Paket) + UPS

> Verstarkte Transparenz

> Kirzere Abwicklungszeit

> Jedes Paket ist bis €2.000 versichert

» Unkomplizierte Erstattung von Transportschaden durch Amazon
» Einfache Online-Abhol-Terminauswabhl

» Automatische Abrechnung bzw. Gutschrift Gber Amazon

> Flexibilitat: keine Mindestnutzung, keine dauerhafte Verpflichtung
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2. Lieferservice
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Praxistipps fiur Q4

, Profitieren Sie von den neuen Inbound-Richtlinien:

Paketsendungen: bis 30 kg

Palettenhdhe: 1,80 m

Automatische Remission von nicht verkaufbarem Lagerbestand einrichten
Einstellungen > Versand durch Amazon > Einstellungen zur automatischen Remission

Automatische Remission von langfristigem Lagerbestand
Einstellungen > Versand durch Amazon > Einstellungen flr automatisierte langfristige
Lagerremissionen

Kundenkommunikation aktivieren
Einstellungen > Versand durch Amazon > Produktunterstitzung
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Gonnen Sie sich eine Pause und machen Sie dabel weiter
Umsatz

Versand durch Amazon bleibt ,AKTIV*, solange Ihr FBA Vorrat reicht

Einstellungen 2 Informationen zum Verkauferkonto> Angebotsstatus=>Andern-> “Inaktiv*
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Rechtlicher Hinweis:

Diese Prasentation dient ausschlie3lich der Information und gewéahrt keine
Rechtsanspriiche gegentiber Amazon. Der Verkauf auf und der Versand durch Amazon
unterliegen den einschlagigen Vertragsbedingungen von Amazon, insbesondere dem
Amazon Services Europe Business Solutions Agreement. Die in dieser Prasentation
genannten Informationen entbinden Sie nicht von der Einhaltung samtlicher dieser

Vertragsbedingungen.




