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Uberblick iiber Versand durch Amazon Berichte

Mit Versand durch Amazon Berichte enthalten Sie alle wichtigen
Informationen zu Ihrem Versand durch Amazon Geschaft:
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Versand durch Amazon

Verkiufe

Von Amazon versandte Sendungen
Detaillierte Informationen zu Bestellungen, die Gber Versand durch
Amazon versandt wurden

Alle Bestellungen - Nahezu Echtzeitdaten
Alle Bestellungen (sowohl mit Versand durch Amazon als auch mit Versand

durch den Handler), einschlieBlich der neuesten Aktualisierungen

Alle Bestellungen (XML) - Nzhezu Echtzeitdaten

Alle Bestellungen (sowohl mit Versand durch Amazon als auch mit Versand
durch den Handler), einschlieBlich der neuesten Aktualisierungen

Sendungsumsatz - An Kunden versandte Verkdufe
SKUs, Mengen, Umsatz und Zielort flr versandte Bestellungen

Werbeaktionen
Auf Bestellungen angewandte Werbeaktionen (z.B. kostenloser Versand)

Hier kénnen Sie Uberprifen,

—

welche Ihrer Produkte sich am
besten verkaufen, wie hoch Ihr
Uberbestand und wie alt Ihr

Lagerbestand ist.

Von Amazon versandter Lagerbestand - MNahezu
Echtzeitdaten

Lagerbestandbericht mit aktuellen Daten zum
Herunterladen

Tagesprotokoll Lagerbestand
Stickzahl, Standort und Disposition (Zustand) Ihres

Lagerbestands nach Tagen

Monatsprotokoll Lagerbestand

Stickzahl, Standort und Disposition (Zustand) Ihres
Lagerbestands nach Monaten

Erhaltener L agerbestand
Ihr bei Amazon eingegangener Lagerbestand

Lagerbestandsereignisse - Details

Alle Thre Lagerbestandereignisse, einschliellich Transfers

Lagerbestandskorrekturen

Korrekturen und Aktualisierungen Ihres Lagerbestands bei

Amazon

Zustandsiberblick Ihres Lagerbestands ersetzt Alter des

Lagerbestands

Nachfrage nach Ihren Artikeln und Wettbewerbsfahigkeit

Threr Angebote

Lagerbestand mit Versand durch Amazon - Nahezu

Echtzeitdaten

Aktiven Lagerbestand, Angebotsdaten und Stiickzahl nach

Disposition (Zustand) herunterladen

Lagerbestand mit Versand durch Amazon - alte Version -

Nahezu Echtzeitdaten

Gesamten Lagerbestand, Angebotsdaten und Stuckzahl

nach Disposition (Zustand) herunterladen
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Langzeitlagergebihren
Detaillierte Langzeitlagergeblhr-Daten nach Artikel

Erstattungen nNeu
Alle Betrage fir von Amazon versandten Lagerbestand, fir den Sie
eine Erstattung von Amazon erhalten haben

Berichte zu Transaktionen und Abrechnungen finden Sie unter
Zahlungen - Nahezu Echtzeitdaten

Zahlungen und Gebuhren fur den gesamten Lagerbestand (sowohl
vom Verkaufer als auch von Amazon versandt)

Kundenreklamationen

Warenricksendungen
Bei Amazon singegangene Kundenriicksendungen

Ersatzlieferungen
An Kunden gesendete B

. wferungen fir abgeschlossene
Bestellungen .

Amazon Ubernimmt
Kundenriicksendungen, die in
diesem Bericht eingesehen

werden kénnen, darunter auch

die vom Kunden angegebenen

Grinde flr die Rickgabe.
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Zustandsuberblick Ihres Lagerbestands

Sie sollten den Zustand Ihres Versand durch Amazon Bestands regelmaBig Uberprifen, um:

« Thre Verkaufszahlen zu erhohen

 Ihre Lagerkosten zu minimieren

Der Bericht zeigt detaillierte Daten
zu Threm Versand durch Amazon Lagerbestand:

« Momentan verkaufliche und
unverkaufliche Einheitsmengen

« Alter des Lagerbestands

« Verkaufsabdeckung in Wochen

« An Kaufer versandte Einheiten
» Anzahl der konkurrierenden Angebote

« Informationen Uber die niedrigsten Preise (inklusive
Versandkosten)

» Voraussichtliche Langzeitlager-Einheiten und -Kosten

Lagerbestand

Von Amazon versandter Lagerbestand

Lagerbestandbericht mit aktuellen Daten zum
Herunterladen

Tagesprotokoll Lagerbestand
Stickzahl, Standort und Disposition (Zustand) Ihres

Lagerbestands nach Tagen

Monatsprotokoll Lagerbestand
Stiickzahl, Standort und Disposition (Zustand) Thres
Lagerbestands nach Monaten

Erhaltener Lagerbestand
Ihr bei Amazon eingegangener Lagerbestand

Lagerbestandsersignisse - Details
Alle Thre Lagerbestandereignisse, einschlieflich Transfers

Lagerbestandskorrekturen
Korrekturen und Aktualisierungen Ihres Lagerbestands bei

Amazon

Zustandsiberblick Thres Lagerbestands ersetzt Alter des
Lagerbestands

MNachfrage nach Ihren Artikeln und Wettbewerbsfihigkeit
Ihrer Angebote

Lagerbestand mit Versand durch Amazon

Aktiven Lagerbestand, Angebotsdaten und Stiickzahl nach
Disposition (Zustand) herunterladen

Lagerbestand mit Versand durch Amazon - alte Version

Gesamten Lagerbestand, Angebotsdaten und Stlckzahl
nach Disposition (Zustand) herunterladen

Seite 5
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Zustandsuberblick Ihres Lagerbestands — Beispiel (1)

v So identifizieren Sie das alteste Inventar in Ihrem Lagerbestand

E G | K L M N 8]
product- nadz‘ CUndltlIE‘ sales—rE producE total- qB sellableE unsellﬁ inv- ag@ inv- age{E‘ inv-age-181- ﬂz‘ inv-age-271- t0—365—da_
Ultimate P New 417 417 ] 0
Ultimate B New 324 323 1 0 ]
Dreamfall: Mew 165 165 1] 1] 1]

Filtern Sie nach den ,Langsamdrehern®
und den Ladenhutern.

v Es ist nicht sinnvoll, Ladenhiter nachzusenden
v Identifizieren Sie die sehr hohen Verkaufsabdeckungen

P Q R 5 T U A" W X Y Z
units—sE units—sE unit}sm units-shi week5—|E| weeks—lﬂ weeks—lE‘ week_r

406 0 0 0 4 6 Infinite Infinite Infinite 2710.5 3614
3 7 Infinite  Infinite 4199 1679.6 2399.4
51 Infinite 330 268.1 178.8 168.2

321 ] 0 1
165 0 2 B 24

In diesem Fall reicht die Verkaufsabdeckung
fur die nachsten 70 Jahre aus.

Seite 6




Versand durch Amazon Berichte fur effiziente Lagerbestandsverwaltun
amazongde 9 9

Zustandsiiberblick Ihres Lagerbestands — Beispiel (2)

v" Versuchen Sie alles, um Ihre Ladenhiter zu verkaufen

£ Al AB AC AD AE AF AG AH
— num—afn—new—sellerm num—afn—useE local = | IawestBn—used—price

3ol4 1 0 GBP 14.9 21.66 0
2395.4 3 0 GEP 4,99 23.98 4.93
168.2 1 GBP 14.06 9.76

Falls Sie schon der gunstigste Anbieter sind und alles andere
versucht haben, um das Inventar zu verkaufen,
denken Sie Uber die Auslagerung dieser Produkte nach.

v' Identifizieren Sie auch Schnelldreher = Produkte mit hohen Verkaufszahlen

L M N [0} P Q R 5 T u v W X
_3 inv—agﬁ inv—age-l&l—ﬂz‘ inv—age-Z?l—to-E inv—age-E&S—p units—sB units—sB units—shiE units—shiEﬁweeks—B weeks-lZ‘
143 0 ] 1] 1] 20 a7 124 124 124 7.2 5.9 15
281 4] 1] 0 0 ) 99 120 120 120 14.1 11.4 30.4
81 ] ] 0 1] 78 118 118 4.3 4.8 13.5

Stellen Sie sicher, dass Sie Schnelldreher zeithnah nachsenden.
Diese Produkte verkaufen sich schneller als erwartet.

Seite 7
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Langzeitlagerung

Die Langzeitlagergebuhr wird auf Einheiten erhoben, die mehr als ein Jahr im
Rahmen von Versand durch Amazon lagern.

« Fir Einheiten, die am Tag der Uberprifung (15 Februar und 15 August) 365 Tage oder
langer auf Lager sind, wird eine halbjahrliche Gebiihr von 1000€ pro
Kubikmeter fallig.

» Sie sind berechtigt, eine Einheit von jeder ASIN im Lager zu behalten,
ohne dass die Langzeitlagergeblhr berechnet wird.

« Die Remission (Riicksendung/Entsorgung) der betroffenen Einheiten
muss vor dem Zeitpunkt der Uberprifung angefordert werden (allerdings
nicht unbedingt abgeschlossen sein).

« Flr vollstandige Details besuchen Sie bitte die Hilfeseite.

Februar 2013

Februar 2012

— ~ /. Transaktionstyp Produktdetails
==p amazon===
= = i Service-Gebihren Versand durch Amazon Langzeitlagergebihr

August 2012 August 2013 >

2. Januar 2012:
Verkéaufer sendet 5
Einheiten einer
ASIN zum Amazon

Versandlager.

. August 20
(Stichtag):
Der Lagerbestand ist

weniger als 1 Jahr alt,

also werden keine

Langzeitlager-

gebUhren berechnet.

Seite 9

(Stichtag): Der
Lagerbestand ist alter
als 1 Jahr, also
werden 4 Einheiten

abgerechnet mit
1000€/Kubikmeter.

. August 20
Dem Verkaufer werden
nochmals
1000€/Kubikmeter

berechnet, wenn er

seine 4 Einheiten nicht
auslagert.


http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html?nodeId=200687150
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=pt_200687120_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200687120
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Langzeitlagerung

Informationen zu den Langzeitlagergebihren finden Sie in folgenden Berichten:

o O o o caohe o O o
dhgZze dadergep e d e e
Berichte zu Ihren von Amazon versandten Artikeln weitere informationen
d( alre
Verkdufe Lagerbestand z
Von Amazon versandte Sendungen Von Amazon versandter Lagerbestand - Nahezu Echtzeitdaten Lanazeitlagergebiihren
Detaillierte Informationen zu Bestellungen, die dber Versand durch Amazon versandt Lagerbestandbericht mit aktuellen Daten zum Herunterladen Detaillierte Langzeitlagergebihr-Daten nach Artikel
wurden
Tagesprotokoll Lagerbestand Erstattungen weu
Alle Bestellungen - Nahezu Echtzeitdaten Stickzahl, Standort und Disposition (Zustand) Ihres Alle Betrage fur von Amazon versandten Lagerbestand, fir den Sie sine
Alle Bestellungen {sowohl mit Versand durch Amazon als auch mit Versand durch den Lagerbestands nach Tagen Erstattung won Amazon erhalten haben
Handler), einschlielich der neuesten Aktualisierungen . . .
Monatsprotokoll Lagerbestand Berichte zu Transaktionen und Abrechnungen finden Sie unter
Alle Bestellungen (XML) - Nahezu Echtzeitdaten Stiickzahl, Standort und Disposition (Zustand) Ihres Zahlungen - Nahezu Echtzeitdaten

Alle Bestellungen {sowohl mit Versand durch Amazon als auch mit Versand durch den Lagerbestands nach Monaten

_ L oo Zahlungen und Gebihren fir den gesamten Lagerbestand (sowohl vom
Handler), einschlielich der neuesten Aktualisierungen

werkaufer als auch von Amazon versandt
Erhaltener L agerbestand )

Sendungsumsatz - An Kunden versandte Verkdufe Ihr bei Amazon eingegangener Lagerbestand
SKUs, Mengen, Umsatz und Zielort fir versandte Bestellungen Kundenreklamationen
Lagerbestandsereignisse - Details -
Werbeaktionen Alle Thre Lagerbestandereignisse, einschlieBlich Transfers Q_W?re”mms?”du” en
Auf Bestellungen angewandte Werbeaktionen (z.B. kostenloser Versand) Bei Amazon eingegangene Kundenriicksendungen
Lagerbestandskorrekturen .
Korrekturen und Aktualisierungen Ihres Lagerbestands bei Ersatzlieferungen
Amazon An Kunden gesendete Ersatzlieferungen fiir abgeschlossene Bestellungen

Zustandsiberblick Ihres Lagerbestands ersetzt Alter des

Lagerbestands
~ Machfrage nach Ihren Artikeln und Wettbewerbsfahigkeit Ihrer
Angebote

Lagerbestand mit Versand durch Amazon - Nahezu
Echtzeitdaten

Altiven Lagerbestand, Angebotsdaten und Stickzahl nach
Disposition (Zustand) herunterladen

Im Bericht , Zustandsiiberblick Ihres

Lagerbestand mit Versand durch Amazon - alte Version -
Nahezu Echtzeitdaten
Gesamten Lagerbestand, Angebotsdaten und Stickzahl nach

Lagerbestands“ kénnen Sie Sehen, Disposition (Zustand) herunterladen
. . . . Grenziiberschreitende L agerbestandbewegung
WeIChe Elnhelten bel der naChSten Detaillierte Informationen iiber grenziiberschreitende
Lagerbestandbewegungen
Uberprl'.'lfung betroffen sein werden. Verarbeitbarkeit eingehender Sendungen neu Wenn Sie wlnschen, kénnen Sie

Wareneingangsprobleme nach Produkt und Sendung

Remission empfohlen von hier aus eine Remission der

Lagerbestand mit hohem Lageralter, inklusive

Remissionsmaglichkeit betroffenen Einheiten beauftragen.

Seite 10
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Langzeitlagerung

Der Bericht ,Zustandsuberblick Ihres Lagerbestands™ zeigt an, welche Einheiten
bei der nachsten Uberprifung betroffen sein werden.

AK AL AN AN AO
gty-to-be-charged-long-term-storage _qt'yr—in—Iang—term—storage—pmgram gty-with-removals-in-progress projected-long-term-storage-fees per-unit-volume
]
o

Die Anzahl der verkauflichen Einheiten,

Die voraussichtlichen Langzeitlagergebihren,
die zum Zeitpunkt der nachsten

die fir bestehende Langzeitlagereinheiten
Bestandsaufnahme (15. August oder

15. Februar) mehr als 365 Tage

erhoben werden (unter der Annahme, dass

keine weiteren Einheiten Ihres Bestands
gelagert wurden.

verkauft werden).

Wenn Sie entsprechende Einheiten entfernen mdéchten, kénnen Sie den Bericht
~Remission empfohlen™ benutzen, um die Auslagerung zu beantragen:

Zustandsiberblick Thres Lagerbestands Neu

ersetzt Alter des Lagerbestands

Nachf b Ih Artikel q Erstellung eines Remissionauftrags fir die
achirage nac P AFLIKELT U unten gelisteten Artikel starten.
Wettbewerbsfahigkeit Threr Angebote d
[}

Eemission empfohlen Heu —
Lagerbestand mit hohem Lageralter, inklusive Verkaufbar, Empfohlene Hicht
Remissionsméglichkeit 365+ Tage Remisssions-Menge verkaufbare

gelagert (verkautbar) Gesamtmenge

Seite 11 0 0 1
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amazonde Versand durch Amazon Berichte fir effiziente Lagerbestandsverwaltung

Automatische Remissionen bei Langzeitlagerung (1)

In den Versand durch Amazon Einstellungen kénnen Sie die Funktion

"Automatische Remissionen bei Langzeitlagerung" aktivieren und somit uns mit
der Auslagerung (Ricksendung oder Entsorgung) derjenigen Einheiten
beauftragen, flr die zum Zeitpunkt der Lagerbestandsprifung eine
Langzeitlagergebihr anfallen wirde.

Einstellungen zur automatischen Remission |Andem|

Automatische Remission nicht verkaufbarer Einheiten: Deaktiviert
Waeitere Informationen

Einstellungen fiir automatisierte langfristige Lagerremissionen |_Andern |

Weitere Informationen

I \ Automatisierte langfristige Lagerremissionen: Deaktiviert

« Fur Artikel in StandardgroBe berechnen wir Ihnen 0,25 EUR pro Einheit zur
Rlucksendung, oder 0,10 EUR pro Einheit flir die Entsorgung.

« Fur Artikel in UbergréBe berechnen wir Ihnen 0,50 EUR pro Einheit zur
RlUcksendung, oder 0,25 EUR pro Einheit fur die Entsorgung.

Seite 12
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amazonde

Automatische Remissionen bei Langzeitlagerung (2)

 Durch Aktivierung der Automatischen Remissionen bei Langzeitlagerung
beauftragen Sie uns zum Entfernen (Rickgabe oder Entsorgung) von Einheiten,
die von der nachsten Lagerbestandsprifung betroffen sind.

« Remissionen finden am 15. Februar und 15. August eins jeden Jahres
statt fUr Einheiten, die in unseren Lagerzentren langer als 365 Tage eingelagert
sind, und werden mit einer Teil-LangzeitlagergebUhr veranschlagt.

« Sobald ein Remissionsauftrag automatisch erzeugt wurde, senden wir IThnen eine
E-Mail-Benachrichtigung mit der Auftragsnummer. Die E-Mail-Adresse kdnnen Sie
in den Einstellungen zur automatischen Remission festlegen.

« Sie mussen die Einstellungen fiir Automatische Remissionen bei
Langzeitlagerung vor der nachsten Lagerbestandsprifung erneut eingeben.

» Es gelten die normalen Ruckgabe- und Entsorgungsgebiihren.

Seite 13
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amazonde Versand durch Amazon Berichte fir effiziente Lagerbestandsverwaltung

NuUtzliche Hinweise

« Berichte zu Versand durch Amazon

« Versand durch Amazon Preisgestaltung

« Lagerbestand entfernen (Remissionsauftraqg)

« Langzeitlagergebuhr — Haufig gestellte Fragen

« Webinare: Einladungen und Aufnahmen

Diese Prasentation dient ausschlieBlich Informationszwecken. Wir kdnnen nicht dafir garantieren, dass sie vollstandig auf
dem neuesten Stand und genau ist und dies immer bleiben wird. Bitte informieren Sie sich im Zweifelsfall oder bei Bedarf an
weiterfiihrenden Informationen auf unseren Hilfeseiten oder kontaktieren sie den Verkauferservice.
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amazonde ' Versand durch Amazon Webinar

Versand durch Amazon Berichte flr effiziente Lagerbestandsverwaltung

Vielen Dank!

http://services.amazon.de/informationen/terminewebinare/

Rechtlicher Hinweis:

Diese Prasentation dient ausschlieBlich der Information und gewahrt keine Rechtsanspriiche gegenliiber Amazon. Der
Verkauf auf und der Versand durch Amazon unterliegen den einschlagigen Vertragsbedingungen von Amazon, insbesondere
dem Amazon Services Europe Business Solutions Agreement. Die in dieser Prasentation genannten Informationen entbinden

Sie nicht von der Einhaltung samtlicher dieser Vertragsbedingungen.
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