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Statistiken und Berichte richtig analysieren
Wo befinden sich die Amazon Statistiken und Berichte?

Gehen Sie zum MenUpunkt Berichte und wahlen Sie “Statistiken und Berichte”. Hier kdnnen
Sie eine Liste von verfugbaren Berichten in der linken Spalte aufrufen.

ama-;on SEW!EE;?::JHTm wmvi.amazon.de v = HOME | NACHRICHTEN | HILFE | ABMELDEN

LAGERBESTAND + BESTELLUNGEN « HANDLERSHOP + KUNDENZUFRIEDENHEIT « EINSTELLUNGEN + Suchen

Zahlungen
Kennzahlenmonitoring Kennzahlenmonitor Amazon Verkaufscoach MEU
Teilen Sie uns mit, was Sie Ggffj Statistiken & Berichte Herunterladen
Statistiken & Berichte [ Versand durch Amazon |
Datum

| Heute - 18.04.2013 - | Beides (Versand durch Ama; ~

Aktuelle Verk&dufe stand 18. April 2013 15:50:32 GMT+02:00

Gesamtzahl Bestellte Bestallsumme Durchschnitt Durchschnitt
Bestellposten Einheiten 90 € Einheiten/Bestellposten Summe/Bestellposten
1 1 14, 1 44,90 €
r Verkaufszahlen vergleichen ~" Grafik-Ansicht ¥ Tabellenansicht
| Bestellte Einheiten Bestellsumme
g 125 50
B |
Amazon Verkaufscoach 1.00 I 40 I||
|
Il |
| |
0.75 |I | 30 || lI
] [
|1 [
0.50 [ II 20 I| |
| |
[ [
0.25 [ 10 II |I
[ [
| 4 | |
0oz 4 & 8 10 n 22 02 4 6 & 10 0 22
Vergleichen Heute Gestern Gleicher Tag Vorwoche Gleicher Tag Vorjahr
Was ist das? bis jetzt bis Ende des Tages bis Ende des Tages bis Ende des Tages
1 Einheiten 2 Einheiten 4 Einheiten 0 Einheiten
44,90 € 89,80 € 169,60 € 0,00 €

Seite 3 Amazon Services Europe


https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/site-metrics/report.html
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/site-metrics/report.html

Statistiken und Berichte richtig analysieren

Die Statistiken und Berichte Benutzeroberfldche vereinfacht die Erstellung neuer
Berichte und ermdglicht einen schnellen, personalisierten Uberblick.

Der Kennzahlenmonitor Verkaufe enthalt einen Auszug Ihrer
Kennzahlenmonitor Verkaufe aktuellen Verkaufe und die Funktion zum Vergleichen von
Verkaufszahlen.
Uberblick tiber Ihre gesamten Verk&ufe und Traffic tiber einen
bestimmten Zeitraum
Detailseite Verkiufe und Traffic Ahnlich als oben

Verkiufe-Performance Uberﬂsth der E'rstattung_en, Feedchks und A-Z Garantie-
Antrage Uber einen bestimmten Zeitraum

Detailseite Verkaufe und Traffic Verkaufe und Traffic Informationen nach SKU

Detailseite Verkaufe und Traffic - nach
iibergeordnetem Produkt (Parent)

Verkaufe und Traffic

Verkaufe und Traffic Informationen fUr Parent ASINs (Beispiel:
FUr Bekleidungs-Variationen, ist das die Hauptprodukt-Seite)

Verkaufe und Traffic Informationen fUr Child ASINs (Fur

Detailseite Verkaufe und Traffic - nach . L . . .
untergeordnetem Produkt (Child) Egl{;lg(rjggg;)—Vanatlonen, sind das die verschiedenen Farben

T

Produkte mit fehlenden Elementen wie etwa ein Bild, eine

Angebote mit fehlenden Informationen Beschreibung, etc,

Es gibt zwei wichtige Formen von Berichten:
- Der ,Nach Datum*-Bericht erzeugt Zusammenstellungen ihres Geschafts flir Tag/Monat/Jahr
- Der ,Nach ASIN“-Bericht erstellt detaillierte Tabellen pro Produkt
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Statistiken und Berichte richtig analysieren

Der Kennzahlenmonitor Verkaufe erweitert die geschaftlichen Daten, die Sie im Bereich
Statistiken & Berichte abrufen kénnen, um einen stlndlich aktualisierten Auszug aus Ihren
Verkaufe des laufenden Tages.

amazon SETV!EE?:;H?% moamezonde v | HOME | NACHRICHTEN | HILFE | ABMELDEN
. N - -
( LAGERBESTAND vT BESTEL LUNGEN vT HANDLERSHOP ~ vT KUNDENZUFRIEDENHEIT vT EINSTELLUNGEN v} Suchen (Log)
Zahlungen

) Amazon Verkaufscoach weEU
Kennzahlenmonitor V|

Im Datum Fenster konnen
Sie verschiedene

Versand durch Amazon

Heute - 18.04.2013

standard- sowie
spezifische Zeitrahmen

Beides (Versand durch Ama:
Verkiufe und Traffic (v

Detailseite Verkdufe und Traffic

Kundenzufriedenheit
Nach ASIN

eingeben.

Aktuelle Verkdufe stand 18. April 2013 15:50:32 GMT+02:00

Detailseite Verkdufe und Traffic

- _ . Gesamtzahl Bestellte Bestallsumme Durchschnitt Durchschnitt
TzarleTiz VERELE L0 TETE Bestellposten Einheiten Einheiten/Bestellposten Summe/Bestellposten
— nach ibergeordnetem 44 90 €
Produkt {parent) 1 1 r 1 44,90 €

Detailseiten Verkdufe und

Traffic - nach untergecrdnetem
Produkt (child)

Sonstiges
Angebote mit fehlenden

Die Daten in der
Momentaufnahme werden

Verkaufszahlen vergleichen . Grafik-Ansicht Tabellenansich

Bestellte Einheiten Bestellsumme

H H 3 . 1.25 50
minimum jede Stunde Informationsn ’
el‘neuel‘t. 1.00 'l I| I|I 40 IIII |r|| I\
. |
qten 0 Il ||| ||I I I| || I
0.75 I II | | 30 Il | I
» Produktvorschlsge 58 I AN I|| [ f 1 [
» Verksufschancen 0 0.50 I ’ \‘ [ 20 [ J ‘ (|
|
b Wemend dimdh Sormes [ [l [t II| III [\ [l [\
nutzen 0.25 f || AT [ 10 [ I| { [
| | | |
3 C_har_u:e auf den || || ||I ||_|| || |I I| | |_|I ll_
Preishit 1
i P 4 [+ g 10 12 14 16 18 20 727 i P 4 [ 3 0 12 14 16 18 20 72
Vergleichen Heute Gestern
Was ist das? bis jetzt bis Ende des Tages bis Ende des Tages bis Ende des Tages
1 Einheiten 2 Einheiten 4 Einheiten 0 Einheiten
44 90 € 8980 € 169,60 € 0,00€
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Statistiken und Berichte richtig analysieren

Wichtige Punkte bei den "Nach Datum”-Berichten

HOME | NACHRICHTEN | HILFE | ABMELDEN

~ =

www.amazon.de

amazon Services europe

seller central claims

HOME | NACHRICHTEN | HILFE | ABMELDEN

@

( LAGERBESTAND 'T BESTELLUNGEN 'T HANDLERSHOP ~ BERICHTE « KUNDENZUFRIEDENHEIT 'T EINSTELLUNGEN v]

claims

T

Weitere Informationen

Verkdufe und Traffic

Aufgegebene Bestellungen x m 9

217%

162%
108% 9

Statistiken & Berichte

9 Anzeige: &=l AN

29 Jun 2012

SN

Spalten

¥ | won: 24.06.2012 T

Zuu-m JD1M |3 M

<
m
o
=
o
5
3
F

1 sicht: Nach Tag = Mach Woche | Nach Monat

Amazon Verkaufscoach

Herunterladen v [ SKU Ansu:ht

24.06.2012 0,00 € ] 0,00 € 0,00 0,00 €
25.06.2012 0,00€ 0 0 0,00€ 0,00 0,00€
26.06.2012 0,00 € i) 0 0,00 € 0,00 0,00 €
27.06.2012 0,00 € o ] 0,00 € 0,00 0,00 €
28.06.2012 0,00 € 0 ] 0,00 € 0,00 0,00 €
29.06.2012 0,00 € o ] 0,00 € 0,00 0,00 €

0,00 € o 0,00 € 0,00 €

Legende:

1. Mendleiste

2. Diagramm

3. Diagramm-Legende

4. Wechsel der Anzeige
5. Auswahl des Datumsbereichs
6. Rechter Navigationsbereich
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Bis: 23.07.2012 |

e e e s £ s B

Q 30.06.2012

5‘—

<= <[l < << <]

6M| 1Y | 2Y Von: 2

H &

O[]

0,00%

916 0,00% 7
964 0,00%
742 0,00%

e oo0%

E B

7. Zoom-Schnellauswahl
8. Summen
9. Spaltentitel
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Statistiken und Berichte richtig analysieren

Wichtige Punkte bei den "Nach ASIN”-Berichten

. B
Y . .d
am SEerviICes europe www.amazon.de - [F HOME | NACHRICHTEN | HILFE | ABMELDEN

seller central
( LAGERBESTAND 'Y BESTELLUNGEN 'T HANDLERSHOP « BERICHTE ~ KUNDENZUFRIEDENHEIT 'T EINSTELLUNGEN '] Suchen @

Statistiken & Berichte Detailseite Verkﬁu“d Traffic Weitere Informationen
Herunterladen v
il
il
V]
EOOS544H1E EOOS544H1E Resistance 3 151011001 833 0,43% 1.034 ]
FlayStation 2 - Sony ]
BOOOLWBS16 BOOOLWBS16 Buzz Buzzer [UK ACC-051109-058 3 0,00% 9 V]
Import]
King Arthur: The ]
BOO2WAZSBEZ BOO2WAZSEZ Role-Playing GA-310311-032 89 0,05% 101
il
< ‘Wargame
= PlayStation V]
c BOOG3BYQTO BOO4FN10ES Move-Starter-Paket unexpected itemn FBA3ZP39Z 334 0,17% 397
a (Mehrsprachig) El
8 Demons Souls [UK
Amazon Verkaufscoach BO03UBGS10 BO03UBGS10 Tmport) 77-EWWZ-7ZCC 203 0,10% 246 vl
Super Street Fighter
BOO4KI1EGSM BOO4KI1EGSM IV - 3D Edition 270312001 1.533 0,78% 1.812 7
Agatha Christie: Mord R R
EOOOLVONTI EOOOUNVONTI im Doppelpack GR-7H2A-240R 118 0,06% 142 Fl
PSPgo -
BO0O20C3PG8 BO0O20C3PG8 Zubehér-Pack (farbig FD-LUYOF-FFOM 249 0,13% 307
sortiert)
BOO7MENEI4 BOO7MENEI4 Gravity Rush 120612005 5.038 2,58% 6.002
BO025VKGUS BO025VKGUS S:ét;’ Rl = (s QH-30Q7-ZBKE 304 0,16% 338
FlayStation Move
BOO3SSWS14 BOO3SSWS14 Lad tion 20412002 1.897 0,97% 2.133
USBE Gamepad
BE00140DNHW BE00140DNHW ergonomisch SLIM, GA-230209-201 2.965 1,52% 3.289
e
H
Legende
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Statistiken und Berichte richtig analysieren

Wichtige Punkte bei den “Listungen”-Berichten

Erganzen Sie Produktangaben bei denen wichtige Information fehlen, um
Kaufentscheidungen zu beeinflussen.

Ansicht "Gesamter Lagerbestand” | Von Amazon versandter Lagerbestand | Versandmenii

46 Produkte

Produkttitel, SKU, ISBN, ASIN suchen @ | Erweiterte Suche [ Aktionen -J [ Produkt hinzufiigen J | Einstellungen | new

Anzeigen: A Angebotsdaten verbessern Die Qualitits-Warnhinweise filr Lagerbestinde helfen Thnen dabei, die Qualitit Ihres Lagerb
Informationen zu verbessern. Sie kinnen einen Qualitdts-warmhinweis direkt bearbeiten, indem Sie aus dem Dropdown-|
» Mein Lagerbestand Informationen, wie sich ein Warnhinweis mit Hilfe einer Lagerbestandsdatei oder eines XML-Datenfeeds bearbeiten |3sst,
Produktinformationen . Zudem kénnen Sie den Bericht Fehlende Angebotsdaten herunterladen, der Qualitits-Warnhinwei:

¥ Angebotsdaten

verbessern
Alle anzeigen
Bild Aktionen Status Héndler-SKU ASIN/ISBN Produktname
Beschreibung und
Aufzahlungspunkte v
Markenname
Kamera-Details 18.09.2012 . New ELIR1.000 00 Amazan
Nature Red HEaaes
. Inaktiv (Nicht Bloc 50 enw 03.08.2012 .
wl Bloc 50 enw
Aktionen ¥ i et AUTO-ADHE 13:32:19 D Neu EUR | 500,00 Handler
Euifilm Fine
ES00 Digital 09.07.2012
Aktionen ¥ Unvollstandig 83-CTZ1-4UAY BOOS - Blau (16MF 1.6'1.0'31 0 Neu Handler
Optischer 7, U
Zoll LCD
LOOkit® Ba
Ouality pou

Hochwertige Produktseiten sind ein wichtiger Erfolgsfaktor flr Ihre Verkaufe
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Statistiken und Berichte richtig analysieren
Beispiele fur "Nach Datum” Berichte

Sie kdnnen Langzeit-Trends anschauen, bspw. Vergleiche zum Vorjahr machen:

Verkdufe und Traffic Weitere Informationen 11 Dez 2011
Aufgegebene Bestellungen: 3.31

Sitzungen: 36.904 Was war meine Spitzenperformance L]

 sitzungen X |
1 letztes Jahr zu Weihnachten?

1610%
e
1210%

804% _ , A
: 7\

2010 2011

Wéhlen

Ansicht:| Nach Tag | MNach Woche | Mach Monat Zoom:| 7D 1M | 3M | BM | 1Y | 2Y Von: 24.07.2011 T Bis: 01.07.2012

oder pro Monat
bei der Suche
nach langen Zeitraumen

Sie kdnnen auch auf jingere Zahlen schauen um kurzfristige Anderungen in Ihrer Leistung zu

erkennen: . L
Verkiufe und Traffic Weitere Informationen SO konnen Sle pIOtZIIChe Anzeige: E= |~
Anderungen erkennen

Aufgegebene Bestellungen x m 31 Mai 2012
29% P o~ . — B
= —_— . B o T S T
0% \/ — — — - = ——= ——— e = —
_20%, Rvi g . . — / "‘\.\\\\_ o ",,' _ - _,/ . W, / "“—--/ |
-58% /o
\ - [/
-87% ‘T —
2010 2011 2012 WMM

Ansicht: Nach Tag = Mach Woche || Nach Monat Zoom: 7D |1M |3M || 6M| | 1Y |2Y Von: 09.06.2012 T Bis: 24.07.2012 ™

Wahlen Sie tagliche Berichte
fur kldrzere Zeitraume
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Niemand sucht Ihre Produkte, versuchen Sie

Detailseite Verkdufe und Traffic — nach iibergeordnetem Produkt (parent)

e e e )

Statistiken und Berichte richtig analysieren

(Ubergeordnete)
ASIN

BOO4JZL 105
BO04J5ISME
BOOSCM2648
BOOSIDIDEG
BOO64IWZS 0
BOOB4WFCT
B0064IWIG4H
BOOF 151271
BOO25T1CES

EODOLWES16

Informa

Artikelbezeichnung Seitenansichten ﬁx’::;:t :
The Elder Scrolls W: Skyrim [PC, Standard-Edition) 1] 0,00%
Headset Tritton AX 120 Sterec Gaming XB360/PC o] 0,00%
PlayStation Move Starter-Pack lu] 0,00%
Ico B Shadow of The Colossus [Classics HD] o] 0,00%
Fallout New Vegas - Ultimate Edition lu] 0,00%
Fallout New Vegas - Ultimate Edition o 0,00%
Fallout New Vegas - Ultimate Editien u] 0,00%
Razer Maga Hex RPG Laser Gaming Maus griin u] 0,00%
Logic3 PSP Go Compaonent Cable 2 0,00%
PlayStation 2 - Sony Buzz Buzzer [UK Import] 16 0,01%

Einkaufswagen-Feld -
Prozentwert

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
100°%

100%

Bestellte
Stiickzahlen

o o o o

o o

[=]

|hre Sichtbarkeit zu erhéhen:

Vaon: 24.06.2012T Bis

Absatz bestellter
Artikel
0,00 €
0,00€
0,00 €
0,00€
0,00 €
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

23,70€

Aufgegebene
Bestellungen

0

o o o o

o o

[=]

Ihr Produkt wird von Kaufern gesucht, aber Ihr Angebot ist nicht attraktiv genug:

Detailseite Verkdufe und Traffic Weitere Informationen
= JE‘lg:]!:rgeordnete] E‘l;rll:::‘ergeordnete) Artikelbezeichnung
F] Booozox B000ZO High Quality HDMI-DVI 18+1 polig Stecker vergoldet
D BDD18BKD BO018BKD Samsung
] EBo0iNAB] BO01NAB] Apple MB 770 G/& Chrhérer (Fernbedienung, Mikrofon)
[F] pooiGDB7 BOO1GDEY HDMI Kabel low schwarz
I:‘ BOO13F8R BOO13FSR 3 m 3m USB A/B Kabel Schwarz z.B.
MicroSIM Adapter mit eingebauter Halterung, sicheres

[ BoosTTM1 B003TTML einlegen ohne Klebefixieruna (Farbe: Schwarz) fiir iPhone
[F1 Booicwan BO01CWEN USB Ladekabel fur iPhone
[l Boo2HRY] BO0ZHRY) HDMI-Adapter fiir Apple mini DisplayPort (Display Port)

O = MacBook

. Laserpointer mit sichtbarem Strahl, Grin inklusive
= =

[F1 Bo03sDUT BO03SDUT Batterien
[[] Boo3rcse BO03YGSP Apple USB Sync

- Sitzung -
Sitzungen Prozentwert
9.569 3,23%
9.226 3,11%
8.616 2,91%
8.1584 2,76%
8.151 2,75%
7.970 2,69%
7.827 2,64%
FArl 2,62%
7.098 2,39%
6.362 2,15%

Seite 10

o ichten Seit icht Einkauf: gen-Feld
- Prozentwert - Prozentwert
11.558 3,15% 20%
11.574 3,15% 32%
11.253 3,06% 26%
9.383 2,56% 23%
9.118 2,48% 45%
9.235 2,51% 30%
9.241 2,52% 34%
5.485 2,58% 26%
9.977 2,72% 41%
7.754 2,11% 2%

24,07.2012T

Von: 25.06.2012

Bestellte E!nhmt pro Absatz
Stiickzahlen Sitzung - bestellter
Prozentwert Artikel
219 2,29% 724,55 €
683 7,40% 1.267,19 €
2596 3,44% 2.329,62 €
319 6,34% 748,40 €
637 7,81% 1.002,47 €
276 3,46% 396,49 €
694 8,87% 1.006,47 €
157 2,54% 1.075,50 €
480 6,48% 3.076,02 €
I 24 0,38% I 75,80 €

Amazon Services Europe



Statistiken und Berichte richtig analysieren

Versuchen Sie, das Einkaufswagen-Feld so oft wie moglich zu gewinnen, um Ihren Umsatz zu
steigern:

Detailseite Verkdufe und Traffic — nach untergeordnetem Produkt (child) Weitere Informationen Van: 24.06.2012™ Bis: 24.07,2012
(Ubergeordnete) {Untergeordnete) Artikelbezeichnung FE— Sitzung - Seitenansichten 25t icht -  Einkauf gen-Feld -  Bestellte ;:nhh:':gtu :;shaelﬁha Aufgegebene
ASIN ASIN Prozentwert Prozentwert Prozentwert Stiickzahlen P nk t artikel Bestellungen
BODZWAZSEZ BOOZWAZSEZ King Arthur: The 1.328 0,62% 1.469 0,54% 11% z 0,15% 13,20 € 2 i

Role-Playing Wargame
PlayStation
BOOE3BYOTO BOD4FN10ES Meve-Starter-Paket 1.616 0,76% 1.815 0,67% 30% 5 0,21% 209,70€ s
{Mehrsprachig)
EOOZUBGS10 EODZUBGS10 Demons Souls [UK Impart] 682 0,22% 206 0,20% 29% 3 0,28% 213,25 € Y
BO04K1EESM BO04K1EESM g;";;i’fgﬁer (el By 3.346 1,57 % 3.963 1,45% 7% 13 0,36% 179,14 € 13
BOOOLVONTI BOOOUVONTI Agatha Christie: Mord im 244 0,11% 284 0,10% 71% 14 4,10% 117,04 € 14
Doppelpack
BDDZOC3PGS B00ZOC3PGS C=brD= ZlrailaE: 378 0,18% 463 0,17% 54% 15 3,70% 175,80 € 15
[farbig sortiert)
BOO7 MKNKI4 BOO7 MKNKI4 Gravity Rush 6219 2,92% 7.367 2,72% 18% 25 0,37% 961,43 € 25
BOO25WKGUS BOO25WKGUS Guitar Hera - Kick Pedal 415 0,19% 522 0,19% 93% 36 7,95% 912,44 € a3
BOO35IWS14 BOO3SIWS14 PlayStation Move 2.828 1,33% 3.208 1,18% 40% 37 1,17% 633,75€ 37
Ladestation
USE Gamepad
BO0140DNHW BOD140DNHW ergonomisch SLIM, SNES z.526 1,66% 2893 1,44% 629 47 1,20% 444,17 € 41

Style

Denken Sie Uber folgende Dinge nach:

« Preisgestaltung (z.B.: kdnnen Sie Ihren Preis mit dem Preishit in Ihrem Lagerbestand
vergleichen)

« Die Verfugbarkeit Ihrer Produkte (z.B.: halten Sie beliebte Produkte auf Lager und bieten
Sie schnelleren Versand)

« Die Qualitat Ihrer Kundenbetreuung (z.B.: Feedback-Bewertung)

« Die Qualitat Ihrer Produkt-Details (z.B.: Bilder)
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Neue Geschaftsmoglichkeiten mit dem Amazon Verkaufscoach

Der Amazon Verkaufscoach bietet Empfehlungen dazu, wie:
Sie Ihr Geschaft iUber Amazon effizienter gestalten kdnnen
Sie das Verkaufspotenzial erhéhen kénnen

"

‘\\D“‘
Die Empfehlungen sind: N\ S

- ) o
personalisiert via ==—"

auf dem neuesten Stand -
sofort in die Tat umzusetzen

Verkéuferkonto Statistiken & Berichte

In Einstellungen->
Benachrichtigungsoptionen:

Amazon Verkaufscoach

3 1 Produktvorsc... Steigern Sie Thren Umsatz durch neue

Produktlistungen fur diese Artikel, die P Aktuelle GEIEQE”hEitE” o

igi i - il- eine hohe Nachfrage, aber begrenzte
: Aktualisieren Sie Ihre E-Mail Verfiigbarkeit fir Kunden auf Amazon }F Produktvorschlage 21
Adresse haben. Zuletzt aktualisiert:21.04.2013
° E-Mailsl dle Sle regelmaBlg Versand durch Diese Produkte kinnten von den ¥ Verkaufschancen 0
rhalten mochten Amazon nutzen \grieilen profitieren, die Versand durch
erha e 0 € Amazon bietet. Zuletzt ¥ Versand durch Amazon
auswahlen/Auswahl aufheben aktualisiert:21.04.2013 nutzen S
Chance auf Meine Angebote mit Shnlichen
den Preishit vergleichen, die ginstiger angeboten ¥ Chance auf den

E-Mail:  test@gmail.com werden. Zuletzt Preishit 1

. aktualisiert:22.04.2013
Benachrichtigungstypen: [V versand durch Amazon - neue

Kategorienauswahl Gelegenheiten Erméglichen Sie internationalen
Y] FBA Fast Track Nudge {;—'e"r}‘("aedgwe'te“ Kunden, Ihre Produkte zu erwerben
Y| Kostenlosen Versand anbieten
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Neue Geschiftsmoglichkeiten mit dem Amazon Verkaufscoach

Die Empfehlungen behandeln verschiedenste Themen:

Empfehlungsart Beschreibung

Empfiehlt Thnen, neue Angebote hinzuzufiigen. Diese Produkte férdern das
Interesse der Kunden, werden aber momentan noch nicht auf dem Marktplatz
angeboten.

Informiert Sie Uber Produkte in Ihrem Lagerbestand, die vor Kurzem
ausverkauft wurden oder deren Lagerbestand niedrig ist und die, basierend auf
Ihrer momentanen Verkaufsgeschwindigkeit, demnachst ausverkauft werden.

Zeigt Produkte an, die Sie uiber “"Versand durch Amazon” anbieten
sollten, um konkurrenzfahiger zu werden. Dadurch kénnen sich Gelegenheiten
bieten, Thre Versand durch Amazon Produktauswahl zu erweitern oder diesen
Dienst erstmals zu nutzen.

Empfiehlt, dass Sie Preise anpassen sollten um gegenlber aktuellen Preishits
konkurrenzfahig zu bleiben.

ASINs werden dann zusammengelegt, wenn wir feststellen, dass derselbe
Artikel mit mehreren verschiedenen ASINs in unseren Katalog eingestellt wurde.

Wenn Sie in diesen Bereichen MaBnahmen ergreifen, kann dies zu neuen oder
verbesserten Verkaufsmoéglichkeiten fihren und verhindern, dass Ihnen
Verkaufsmaoglichkeiten entgehen.
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Neue Geschaftsmoglichkeiten mit dem Amazon Verkaufscoach

E-Mail mit Empfehlungen zu gefragten Produkten

amazonServiceS S

Guten Tag

Wir Gberprifen in regelmaligen Abstdnden fir welche Artikel Amazon.de-Kunden sich am meisten interessieren.
Unten finden Sie eine Liste von Artikeln, die Sie einmal angeboten haben und nach denen Kunden innerhalb des
|etzten Monats gesucht haben.

Leider waren diese jedoch =eit dem 2011-11-11 bei keinem Anbieter bei Amazon.de verfigbar. Wir méchten
Ihnen diese &ngaben zur Verfigung =tellen, fir den Fall, dass Sie diese Artikel wieder anbisten mdchten.

Hier kinnen Sie Ihren Lagerbestand aktualisieren.
Klicken Sie hie, um die vollstandige Liste der Produkte zuzugreifen.

Hier gelangen Sie zum

BTN SKU Titel
entsprechenden Seller-
1 60008415 BOOOH3H Lamaze Cloth Book...
Central-Bericht 2 60008415 BOOOH3HT Lamaze Cloth Book...

Andere Produktempfehlungen flihren Produkte auf, die Sie noch nie angeboten haben, die
aber in der von Ihnen angebotenen Kategorie sehr beliebt sind oder die von Marken
hergestellt werden, die Sie bereits im Angebot haben.
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Neue Geschiftsmoglichkeiten mit dem Amazon Verkaufscoach
Wie kdnnen Sie diese Informationen nutzen? - Empfehlungsbeispiele

. Bericht zu Artikeln mit wenig oder keinem Lagerbestand:

Artikel mit wenig oder keinem Lagerbestand Weitere Informationen

Machstehend sind Ihre Angebote aufgelistet, die geringen Lagerbestand haben oder oder villig ausverkauft sind.

Heru nterl aden v

Amazon Verkaufscoach

Sports

Champions
{(Mowve
erforderlich)

© BO00S544 191011 Resistance 3 16 6 2 Amazon

BO03W1 240112 Amazan

Zur Erinnerung: Sie kénnen Ihre Lagerbestandsmenge sehr einfach mit der Vorlage Preis &
Menge aktualisieren.

AuBerdem sollten Sie das Gegenteil vermeiden: Zu viele Artikel lagern, die sich nicht
verkaufen.
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Neue Geschiftsmoglichkeiten mit dem Amazon Verkaufscoach

Versand durch Amazon” Berichte

Nutzen Sie Versand durch Amazon in expandierenden Kategorien Weitere Informationen

Die folgenden Frodukte in stark expandierenden Produktkategorien werden derzeit nicht mit Versand durch Amazon angeboten (mdglicherweise aber in der Zukunft).

ASIN Produkttitel Marke Produktgruppenbeschreibung
BOOS7IFZ GEARS OF WAR 3 - Figurine Anya Stroud (Neca) Neca Toys

BOOBOKGS Gears of War 3 52 - Augustus Cole Neca Toys

BOO3ZHY. MNECA Assassin's Creed 2, Ezio, 7 Inch (18 cm) Action Figure, Black Cloak MNeca Toys

BOOBUCG Rey Mysterio Figur WWE Wrestling Basic Signature Series 2012 WWE Toys

BOO6BZ0 Goldust Figur WWE Wrestling Royal Rumble Heritage Series WWE Toys
Beliebte Markenartikel ohne Angebot mit Versand durch Amazon Weitere Informationen

Die folgenden Produkte von Marken, die Sie bereits im Angebot haben, werden derzeit nicht mit Versand durch Amazon angeboten (maglicherweise aber in der Zukunft), es
besteht aber eine grofe Kundennachfrage nach diezen Produkten.

, Preis im . Kategoriespezifischer
ASIN Produkttitel Marke UPC Herstellernummer EinEanfemanentekl Produktgruppenbeschreibung e E T
FurReal Friends
nnm Dizzy Dancers,
BO07337 cortiert ab 4 Hasbro 5,70 € Toys 2.464
Jahren
Sofort Lieferbar
Monster High
Basic Jackson
Jekyll mit
Haustier, Tagebuch

BOOFUZVE Unbekannt 39,92 € Toys 4.663

Versand durch Amazon kann Ihren Umsatz erhdhen, da Ihre Kunden die Vorteile des Amazon
Versand- und Kundenservices nutzen. Ihre Angebote kénnen in den Suchergebnissen
weiter oben oder im Einkaufswagen-Feld erscheinen. Wenn Sie mehr erfahren mdchten,

besuchen Sie die Versand durch Amazon Website.

Seite 17 Amazon Services Europe


http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
http://services.amazon.de/programme/versand-durch-amazon/merkmale-und-vorteile/

Neue Geschiftsmoglichkeiten mit dem Amazon Verkaufscoach
Wie kdnnen Sie diese Informationen nutzen? - Empfehlungsbeispiele

. Preishit-Bericht:

Chance auf den Preishit Weitere Informationen

Your Amazon.co.uk product listings that are priced higher than the lowest prices offered for those items. You may want to review the pricing of your items to ensure they are
competitively priced.

Herunterladen V

Sie kbnnen jetzt auch die Preishits und die Preise im Einkaufswagen-Feld in Ihrer Ansicht
Gesamter Lagerbestand einsehen

& = Preishit im Vergleich aller Angebote -
Preis im Versand
Hindler-SKU ASIN/ISBN Produkiname Erstellt am Anzahl Zustand Ihr Preis Preishit Einkaufwagen-Feld durch
MEU
= = v = =
Monster High Create 15.06.2012
41-1DHB- BOOS410B A Monster Witch und o FlN Neu EUR3.499,00 EUR34,99 EUR34,99 Amazon

Cat 13:54:57 —
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Amazon Dienste am Besten nutzen
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Angebote international erweitern mit dem Europaischen Verkauferkonto

Das Europaische Verkauferkonto ermdglicht Thnen:

« TIhre Produkte auf verschiedenen europadischen Marktplatzen aus einem einzigen Seller
Central- Konto anzubieten

« Millionen von neuen Kaufern zu erreichen

® )
amazoncouk —» '
-
amazonde —> 5
| 9 N
= aMazon Services eurpe amazonfr — J ool

seller central Kaufer
FR Kaufer

DE V;rk.éufer -
amazonit —> o

IT Kaufer

amazones —> 2

ES Kaufer
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Angebote international erweitern mit dem Europaischen Verkauferkonto

Sie koénnen Ihre Produkte auf allen EU Marktplatzen und Uber eine einzige
Benutzeroberflache anbieten.

Sie zahlen nur eine monatliche Gebiihr flir Ihren Heimat-Marktplatz.

Sie haben nur einen Lagerbestand auf allen Marktplatzen zu verwalten.

Mit dem Europaischen Versandnetzwerk (,,EFN”) kdénnen ,Versand durch Amazon”
Verkaufer Produkte von IThrem Heimat-Marktplatz zu EU-Kunden in anderen Landern

schicken.

Sie kdnnen sich die Seiten im Verkauferkonto flir andere Marktplatze in Englischer
Sprache anzeigen lassen

Die Funktion wird Thnen
eine Lagerbestands-
datei fur Produkte, die
bereits in Threm Ziel-
Marktplatz existieren,

Personalisieren Sie
die Datei (lokale
Preise,...) und laden
Sie die Datei in Ihren
Ziel-Marktplatz hoch.

Ihre Produkte sind zum
Verkauf bereit. Die Menge
auf Lager ist
synchronisiert.

Gehen Sie zu der
“Angebote
international
erweitern” Funktion.

Produkte die nicht in der
Lagebestandsdatei
zuriickgegeben wurden,
existieren noch nicht in
Ihrem Ziel-Marktplatz und
Sie milssen eine neue
Produktdetailseite
erstellen.

zurickgeben.

Begeben Sie sich zu
Ihrem Zielmarktplatz und
wahlen Sie Produkt
hinzufligen oder laden
Sie eine
Lagerbestandsdatei
Vorlage hoch.

Seite 21

Beschreiben Sie die
Produkte in der jeweiligen
Landessprache. Benutzen
Sie die gleichen EANs/UPCs

und SKUs von Ihrem DE
Lagerbestand um Ihre
Lagerbestandsmenge zu
synchronisieren.

Ihre Produkte sind
zum Verkauf bereit.
Die Menge auf
Lager ist
synchronisiert.
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https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/item-manager/ezdpc/uploadInventory.html/ref=ag_invfile_dnav_invreport_
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https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ezdpc-gui/start.html/ref=pt_addlisting_dnav_xx_
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html?ie=UTF8&itemID=1641
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html?ie=UTF8&itemID=1641
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/global-selling/expand-offers/ref=pt_xx_cont_200942970
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/global-selling/expand-offers/ref=pt_xx_cont_200942970
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/global-selling/expand-offers/ref=pt_xx_cont_200942970
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/global-selling/expand-offers/ref=pt_xx_cont_200942970

Angebote international erweitern mit dem Europaischen Verkauferkonto

Fir Power-Anbieter mit einem existierenden Seller Central-Verkauferkonto sind diese
neuen Funktionen bereits verfligbar.

Wenn Sie schon Uber mehrere Seller Central Konten in verschiedenen Landern
verfligen, kdnnen Sie diese behalten oder schliessen und von ihrem Heimat-Marktplatz
handeln.

Sie mussen sich in jedem Marktplatz, auf dem Sie verkaufen wollen, an die jeweiligen
Steuerbestimmungen und Regelungen halten.

Alle Ihre Heimat-Kontoeinstellungen werden flir andere Marktplatze giultig sein - auBBer
den Bankkontodetails. Sie mussen diese flr jeden Marktplatz separat einstellen, sofern
Sie bezahlt werden mdéchten!

Sie mussen weiterhin die Lagerbestands-Dateien separat fiir jedes Land mit lokaler
Wahrung und Sprache hochladen.

Wenn Sie in einer begrenzten Produkt Kategorie verkaufen wollen, bendétigen Sie eine
vorherige Genehmigung um Ihre Produkte zu erstellen. Die Genehmigung ist Marktplatz
spezifisch.

Sie brauchen Ihre ,,Versand durch Amazon" Angebote nicht manuell fir Ihr
bestehendes Lager zu konvertieren.
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Angebote international erweitern mit dem Europaischen Verkauferkonto

ASIN

SKU
Lagerbestandsmenge
Zustand
Versandmethode

Produkt Name (sowie
Beschreibung,
Keywords,
Suchknoten...)

Preis

Versandkosten

Versand Modell

Regelungen

“‘Remote
Control
Command Car
Hummer”

16.90 GBP

2.50 GBP

Basierend auf
Gewicht/pro
Artikel

Amazon.co.uk
und UK
Regelungen

B0O0581Q99W

MyRefHummerl

10

Neu

“Gemini Militar Auto

Hummer”

20 EUR

Kostenloser
Versand

Pro Lieferung,
Express Versand
maoglich

Amazon.de und
Deutschland
Regelungen

Seite 23

Versendet vom Verkaufer

“Voiture Hummer
Téléecommandée”

21.90 EUR

3.90 EUR

Basierend auf
Gewicht, standard,
nur Frankreich

Amazon.fr und
Frankreich
Regelungen

Synchronisiert
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Angebote international erweitern mit dem Europaischen Verkauferkonto

1. Gehen Sie zu ,,Angebote international erweitern". Wahlen sie unter Angebote aus einen
Quell-Marktplatz aus. Wahlen sie unter Anbieten auf einen Ziel-Marktplatz aus.

2. Klicken Sie auf ,,Anforderung erstellen".

Angebote international erweitern

Steigern sie Ihre Verksufe auf komfortable Weise mit dem Europdischen Verkduferkonto von Amazon. Uber das Europdische Verkduferkonto erhalten Sie Zugang zu Millionen von Kunden auf den fiinf Amazon-Marktpldtzen in Deutschland,
GroBbritannien, Frankreich, Italien und Spanien. Nachfolgend kénnen Sie einen Quell-Marktplatz auswahlen (zum Beispiel Amazon.de). FUr alle Produkte, die Sie auf diesem Marktplatz verkaufen und for die auf dem Ziel-Marktplatz (zum

Beispiel Amazon.co.uk) eine Produktdetailseite existiert, erzeugen wir eine Lagerbestandsdatei. weitere Informationen 51

Angebote aus Anbieten auf

Waihlen Sie einen Quell-Marktplatz aus. Wahlen Sie einen Ziel-Marktplatz aus.

[ Amazon.de El =13 Amazon.co.uk El

Ihr Verkaufsstatus: 4 Angebote Ihr Verkaufsstatus: 0 Gemeinsame Angebote

Angebote international erweitern

Fordern Sie eine Datei an, die Ihre Angebote auf dem Quell-Marktplatz an bestehende
Produktdetailseiten auf dem Ziel-Marktplatz anpasst.

[ Anforderung erstellen Q

“ Erweiterte Optionen ausblenden

Produktkategorie
|AIIe E|

Preisgestaltungsoption

Preis-Feld leer lassen. Iz‘l

Preis-Feld leer lassen.

Seite 24

Preis-Feld im Voraus fiillen.
Preis-Feld im Voraus fiilllen (Addieren/Subtrahieren eines Prozentsatzes).
Preis-Feld im Voraus fullen (Addieren/Subtrahieren eines absoluten Betrags).
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Angebote international erweitern mit dem Europaischen Verkauferkonto

3. Nach erfolgreicher Fertigstellung Ihrer Anforderung klicken Sie auf ,,Datei herunterladen",

um die spezifische Lagerbestandsdatei herunterzuladen.

4. Importieren Sie die Tabstopp-getrennte Datei in Microsoft Excel oder 6ffnen Sie sie in

Ihrem bevorzugten Textverarbeitungsprogramm.

Marketplace price

Spaltenname Definition und Verwendung Akzeptierte Werte Erforderlich
sku Eine spezifische, vom Handler vergebene Kennung (ID) fir das Produlkt. Die SKU (engl. Stock Keeping Unit) muss fiir jedes gelistete | Eine alphanumerische Zeichenfolge mit | Erforderlich Nicht bearbeiten
Produkt eindeutig (einzigartig) sein. einer Lange von mindestens einem
und maximal 40 Zeichen.
product-id Eine standardisierte alphanumerische Zeichenfolge, mit der das Produkt bei Amazon eindeutig identifiziert wird. Eine alphanumerische, 10-stellige Erforderlich Nicht bearbeiten
Zeichenfolge.
price Der Preis, zu dem der Handler den Artikel auf dem Ziel-Marktplatz anbietet. Der Preis sollte griBer als 0 sein. Tragen Sie bitte keine | Ein Preis groBer als 0. Tragen Sie Erforderlich
Kommas, Gliederungspunkte fiir Tausenderstellen oder Wahrungssymbole ein. bitte keine Kommas,
Gliederungspunkte fur
Tausenderstellen oder
Wahrungssymbole ein.
Target Die Wahrung des Preises, zu dem der Handler das Produkt auf dem Ziel-Marktplatz zum Verkauf anbietet. Dient nur Informationszwecken.
Marketplace
currency
Source Der Preis, zu dem der Handler das Prodult auf dem Ziel-Marlktplatz zum Verkauf anbietet, angegeben in der lokalen Wahrung. Dient nur Informationszwecken.

product-name

Source Die Wahrung des Preises, zu dem der Handler das Produkt auf dem Quell-Marktplatz zum Verkauf anbietet. Dient nur Informationszwecken.
Marketplace

currency

Target Der Name des Produkts, wie er auf dem Ziel-Marktplatz erscheint. Dient nur Informationszwecken.
Marketplace

Source
Marketplace
product-name

Der Name des Produkts, wie er auf dem Quell-Marktplatz erscheint.

Dient nur Informationszwecken.

Source Sie kénnen in diesem Feld eventuelle Unterschiede beschreiben, die Thr Produkt im Vergleich zu einem auf Amazon verkauften Dient nur Informationszwecken.
Marketplace Artikel im Zustand .Neu" aufweist. Dieses Feld ist fir alle Artikel im Zustand .Gebraucht”, Neu™, ,Sammlerstiick™ und

item-note »Instandgesetzt”, die als Amazon-Listungen erscheinen, auf 2000 Zeichen beschrankt.

product-id-type Der Typ der im Feld product-id eingegebenen, eindeutigen Standard-Produktkennzeichnung. 1 (ASIN) Erforderlich Nicht bearbeiten
item-condition Ein alphanumerischer Eintrag, der den Zustand des Artikels angibt. 11 (Meu) Erforderlich. Nicht bearbeiten

fulfillment-
center-id

Won Amazon versandte Produkde: Fiir Handler, die Versand durch Amazon nutzen, gibt dieses Feld an, welches der
Wersandnetzwerke verwendet wird. Die Eingabe eines anderen Wertes als .DEFAULT" in der Spalte fulfillment-center-id fiihrt dazu,
dass alle Angebote des Artikels mit Versand durch den Handler storniert werden. Die Angebote kiinnen wieder auf ,\WVersand durch
Handler" umgestellt werden, indem die Datei nochmals ibermittelt und dabei die Anzahl der Angebote angegeben sowie die Spalte
fulfillment-center-id entweder leer gelassen oder der Wert ,DEFAULT" eintragen wird.

Wom Handler versandte Produlte: Geben Sie nicht fulfillment-center-id ein, da dies nicht zutreffend ist.

AMAZON_EU, DEFAULT

Erforderlich fiir Artikel, die
wvon Amazon versandt
werden. Nicht bearbeiten
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Angebote international erweitern mit dem Europaischen Verkauferkonto

5. Loschen Sie alle Angebote die Sie nicht verkaufen wollen oder kénnen

6. Bearbeiten und/oder Uberpriifen Sie die Preis-Spalte flr jedes Angebot in der Datei.

7. Wenn sie fertig sind, speichern Sie die Datei im gleichen Format (Tabstopp-getrennte

Textdatei).

8. Gehen Sie in Seller Central und wahlen Sie den Ziel-Marktplatz. Unter ,Lagerbestand" auf

LArtikel & Angebote hochladen", wahlen sie in dem Drop-Down-Menu ,Lagerbestands-
Assistent" aus, greifen Sie auf die zuvor abgespeicherte Datei zu und klicken Sie auf ,Jetzt

hochladen®.

amazon servicltlas.:..mm.I
seller centra

www.amazon.co.uk - ES

amazon serwces europe www.amazon.de -] INVENTORY . ( ORDERS vT STOREFRONT ( REPORTS

ntral WWW.3Mazon.co.uk =

www.amazon.de \ Manage Inventory
LAGERBESTAND « BESTELLUN WWW.3Mazon.es KUN l
WwWw.amazon.fr ’ Manage FBA Inventory

WWW.aM3Zon.it

Add a Product
Upload Products & Inventory
Download Inventory File

Manage Promotions

Manage FBA Shipments

- Amazon
Check back rec
i?: Tell us what vou
Headlines

\ Locate your inventory file to upload:

New Features £

Browse...

Upload inventory files

Save the completed Amazon inventory file template as a t

Select type of file to upload |L|
Select type of file to upload o
Inventory Files for non-Media Categories
Standard Book Loader File

UIEE File for Books

Music Loader File

Video Loader File

Price & Quantity File
T Ll

View the status of your last 10 inventory file uploads. If v

| upload Now | |
B -
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https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/item-manager/ezdpc/uploadInventory.html

Angebote international erweitern mit dem Europaischen Verkauferkonto

Mit dem Europaischen Versandnetzwerk (,EFN”) kénnen ,Versand durch Amazon”-Handler:

Ihre Produkte in den Amazon-Vertriebszentren des Heimat-Marktplatzes lagern und

UK Kaufer
amazonir
IT Kaufer
amazon.couk
SN amazon N = N

e amazonde St kauter £ Kauter

Internationale Deutscher ,
3 amazon.t

Verkiufer Verkaufer

Bestellungen aus anderen europaischen Marktplatzen ausfihren.

amazones ES Kaufer

FR Kaufer
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Vorteile von ,,Versand durch Amazon"
Was ist “Versand durch Amazon”?

Eine Komplettlésung:

Sie bestimmen:
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Vorteile von ,,Versand durch Amazon"

Student? Gratis-Lieferung amazonstudent
amazon.de Mein Amazon  Angebote | Gutscheine | Hilfe | Impressum am nachsten Tag mit » Mehr dazuy
Alle Pe— Hallo! Anmelden Prime-Mitglied 0 g Einkaufs- Wunsch-
Kategorienw  “uche  Games v Sl Mein Kontov  werden v -\.-!wagenv zettel v

Games Charts (Gamesbis 10EUR  Games bis 30 EUR  Konsolenbundles  Downloads  PC-Spiele  PlayStation 3 Xbox 380 Wil Wi  Nintendo 303 PSVita  Trade-in

Nintendo DSi XL - Bildschirm-Schutzfolie

. von Bigben Interactive
Screen Protector . . . .
@ Flattform: Nintendo DS | Alterseinstufung: Nicht gepriift @ In den Einkaufswagen ]

=
E =il (=] | e vy ({5 Kundenrezensionen) E_]GEﬁ"t mir | (0] oder

Loggen Sie sich ein, um 1-ClickE

preiz: EUR 4,49 Kostenlose Lieferung ab EUR 20 (Bucher und Blu-ray-Filme einzuschalten.
immer versandkostenfrei), auch bei allen Verk3ufern, die "Versand durch oder
Amazon" nutzen. Details

Alle Preisangaben inkl. MwSt. M e

Menge: 1 =

Auf Lager Mit kostenloser Probeteilnahme
ger bei Amazon Pri Iden Si.
) i Verkauf durch I und Versand durch Amazon.de. Fiir weitere Informationen, A sich:u-l.;.l:.":.:iml n Sie
i l \ @ : i Impressum, AGE und Widerrufsrecht klicken Sie bitte auf den Verkaufernamen. Bestellvorgangs an. Erfahren
|- . et 4 g Geschenkverpackung verfigbar. Sie mehr
| . M
| N ! l Lo .
\ = Lieferung bis Mittwoch, 24. April: Bestellen Sie innerhalb 5 Stunden und 12 Minuten ger

T m-.---. Morning-Express. Siche Details. L Auf meinen Wunschzettel J
15 neu ab EUR 0,29

Alle Angebote

Gluecksshop | Inden Einkaufswagen |
EUR 0,29 + EUR 4,00 Versandsosten

alle 1 Bild(er] anzeigen Eliware | In den Einkaufswagen |
Fir Kunden: Stellen Sie Ihre eigenen Bilder in. EUR 4,49 Kostenlose Lieferung ab

FIIR 20 [Riicher und Rlirav-Filme immer
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Vorteile von ,,Versand durch Amazon"
Vorteile

\\EFNII
*

VERSANDKOSTENFREIE
Standardlieferung

JPrime

ot

Q
TR S XY
*ﬂ : % - | 0 el preis: EUR 4,49 Kostenlose Lieferung ab EUR 20 (Biicher und Blu-ray-Filme
. h - immer versandkostenfrei), auch bei allen Verkaufern, die "Versand durch
Neriaader Waiker R

Amazon" nutzen. Details
Alle Preisangaben inkl. MwSt.

“Versand
durch

Amazon”
Export

FBA
Angebote

lhre Kunden sind
Amazon-Kunden

leider trotz Prime nicht am kommenden Tag geliefert
| ANTWORTEN.

Werkauf durch skgames und Versand durch Amazon.de.
Impressum, AGEB und Widerrufsrecht klicken Sie bitte auf den v
Geschenkverpackung verfigbar.

Machricht von Amazon: "Dieser Artikel wurde durch Amazon
versendet. Amazon Ubernimmt die Verantwortung fir den
geleisteten Service."

Seite 31

Amazon Services Europe



Vorteile von ,,Versand durch Amazon"

Wie Sie anfangen kdnnen

Aktionen ¥

Neu b@ Amazon? Detailz bearbeiten

| II I I I 0 Produktbilder verwalten

“Erdffnen Sie zuerst ein Amazon-Verkauferkonto Zu "Verzand durch Amazon' dandern

Verkaufen Sie schon bei Amazon’ Angebot schliefen

i 0 Produkt und Angebot |G=chen

*Anmeldung bei Seller Central erforderiich

Zu einem neuen Frodulkt kopieren

Weiteren Zustand hinzufigen
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https://sellercentral.amazon.de/gp/ssof-invite/join-fba-redirect.html?scInvite=Y&account=fba_soa&ld=ASUKSOADefault
https://sellercentral.amazon.de/gp/ssof-invite/join-fba-redirect.html?scInvite=Y&account=fba_soa&ld=ASUKSOADefault
https://sellercentral.amazon.de/gp/ssof-invite/join-fba-redirect.html?scInvite=Y&account=fba_soa&ld=ASUKSOADefault
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Vorteile von ,,Versand durch Amazon"
“Versand durch Amazon” -Export

Verkaufer kdnnen Ihre auf Amazon erhaltenen Bestellungen an jeden Kunden in der EU

versenden lassen. Dazu muissen Sie nur mit einem einfachen Klick die Funktion ,Versand
durch Amazon"-Export in die EU aktivieren.

"Versand durch Amazon"-Export - Allgemeine Geschaftsbedingungen

Exportgruppe auswahlen:

) Exportin 10 Lander

Vereinigtes Kdnigreich, Frankreich, Spanien, Italien, Belgien, Luxemburg, Niederlande, Irland, Portugal und Gsterreich

Export in 26 Lander

Frankreich, Versinigtes Kinigreich, Belgien, Luxemburg, Niederlande, Spanien, Italien, Portugal, Irland, Osterreich, Bulgarien,

Zypern, Tschechische Republik, Ddnemark, Estland, Finnland, Griechenland, Ungarn, Lettland, Litauen, Malta, Folen, Rumanien,
Slowakei, Slowenign und Schweden

) Export in 26 Ldnder und Medien weltweit
Export in 26 EU-Lander (wie oben) und Export von Medienartikeln weltweit

Lesta"n Sie die folgenden Allgt?lmemen Geschiaftsbedingungen fiir Geschaftsbedingungen ausdrucken
den "Versand durch Amazon"-Export
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Vorteile von ,,Versand durch Amazon"

Keine Einrichtungsgebiihr (Sie zahlen lediglich den Versand der Ware
in unser Versandzentrum)

Monatliche Lagergebiihr (Kubikmeterpreis pro Monat)

Wie Sie vorgehen um die ,Versand durch Amazon™ Gebuhren fir Ihre Artikel zu berechnen

1. Vermessen und wiegen des Produktes inkl. Verpackung

2. Einordnung des Artikels (Medien, Nicht-Medien, UbergroBe)

3. Amazon.de - Versandtabelle:
Bestimmung der notwendigen Versandverpackung
Ermittlung des Gesamtgewichts der Sendung (inkl. Versandverpackung)
Addieren der Pick & Pack GeblUhr und der ermittelten Gewichtsgeblhr

Artikel Beco Schwimmbrille "Training

Abmessungen 19 x6x5cm

Gewicht der ausgehenden Sendung 200 g inkl. Verpackungsgewicht (+ 75 g)
Versand im GroBen Briefumschlag

Pick & Pack pro Einheit € 1.35 “Versand
Gewichtsgebihr € 0.90 durch
Amazon”
Lagergebdhren fir 30 Tage € 0.01 Gebiihren
Gesamt € 2.26
* Gebiihren am 23.04.2013 Klicken Sie hier fiir den "Versand durch Amazon” Gebiihrenrechner
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Vorteile von ,,Versand durch Amazon"™
Preisgestalltung — Europaisches Versandnetzwerk

- Es fallt eine zusatzliche ,,EFN"”-Gebiuhr flir jede Einheit an, die an einen Kaufer auf einem
anderen Marktplatz geschickt wird.

- Die bisherigen ,,Versand durch Amazon”-Gebiihren fallen dort an, wo das Produkt
bestellt wird.

Vidid

Hot Wheels 20 pack Cars

by Mattel

amazon™= _, amazoncouk e — UK
—— - e .
) L Kaufer
Produktpreis £ 21.45
- Amazon.co.uk Verkaufsgeblhr: £ 3.22
- UK ,Versand durch Amazon”-Gebihr: £ 1.85
- EFN-GebUhr (von Deutschland nach UK): £ 3.30

* Gebihren am 23.04.13
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Amazon Dienste am Besten nutzen
Nutzliche Hinweise

. Statistiken und Berichte

. Amazon Verkaufscoach

. Videoanleitung zur Produktdetailseite

. Suchfunktionen verwenden

. Produkte hinzufligen

. Produktdetails verwenden

. Bilder Anforderungen

. Videoanleitung zur Qualitat der Produktlistungen

. Cross-selling

. Werbeaktionen

. Erfolgsfaktoren

. Videoanleitung zu Versand durch Amazon - erste Schritte
. Verkaufen auf EU Amazon Marketplatzen

. Angebote international erweitern

. Handbuch ,Weltweit verkaufen mit Amazon"

. LInternational verkaufen bei Amazon“-Tutorial.

. Einfuhren in die EU und grenziberschreitende Verkaufe

. Webinar Termine und Aufnahmen

Bitte beachten Sie, dass diese Prasentation nur zu Informationszwecken dient. Wenn Sie weitere Hilfe bendtigen

empfehlen wir Ihnen den zu kontaktieren.
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Danke fur Ihre Aufmerksamkeit!

http:/ /services.amazon.de/informationen/terminewebinare.html

T BLOG  Tipps & Strategien zum Verkauf iber amazonde

http://www.amazonsellersupportblog.de/

amazon Services europe

seller forums

http://sellercentral-europe.amazon.com/forums/
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