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• Erinnerung: Produktdetails auf Amazon verwalten 

 

• So erstellen Sie Ihre Produkte auf Amazon 

 

• Helfen Sie Kunden, Ihre Produkte zu finden: Suchen & stöbern 

 

• Sorgen Sie dafür, dass Kunden Ihre Produkte wählen: 
Produktinformationen 

 

• Korrektur einer bestehenden Produktdetailseite anfordern 

 

• Fragen & Antworten 

 

• Referenzen 

 

 

Agenda 

Produkte anlegen und die Qualität Ihrer Produktdetails verbessern 
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Die Qualität der Produktdetails können 
einen erheblichen Einfluss auf die 
Auffindbarkeit und den Umsatz der 
Produkte haben.  
 
Hier sind ein paar motivierende 
Zahlen: 

Warum ist es wichtig auf die Qualität der Produktdetails zu achten? 

Einleitung 



Amazon Services Europe 

• Produktname & 
Marke 

Was ist auf einer Produktdetailseite? (1) 

Erinnerung: Produkte auf Amazon hinzufügen 
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• Produktbild 

• Preis 

• Einkaufswagenfeld 
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Was ist auf einer Produktdetailseite? (2) 

Erinnerung: Produkte auf Amazon hinzufügen 
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• Produktdetails 
• Produktmerkmale 

• Produktinformationen 

• Produktbeschreibung 

• Außerdem 
• Kundenrezensionen 

• Zubehör 

• Verwandte Produkte 

• Tags 

 



Amazon Services Europe 

• Die Informationen, die Sie auf Amazon.de zu dem Produkt hinzufügen, werden auf der 
Produktdetailseite erscheinen. 

 

Ist das Produkt welches ich verkaufen will, bereits im Amazon Katalog vorhanden? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Was ist eine Produktdetailseite? 
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Sie müssen nur noch 
folgende Informationen 
angeben: 
 
- Preis 
- Menge 
- Zustand Ihres Artikels 

Erstellen Sie eine 
Produktdetailseite und fügen 
Sie Ihre eigenen Informationen 
hinzu: 

- EAN 

- Bild 

- Titel, Beschreibung,… 

 

Sowie: 
- Preis 
- Menge 
- Zustand Ihres Artikels 

JA NEIN 

Erinnerung: Produkte auf Amazon hinzufügen 
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• Erinnerung: Produktdetails auf Amazon verwalten 

 

• So erstellen Sie Ihre Produkte auf Amazon 

 

• Helfen Sie Kunden, Ihre Produkte zu finden: Suchen & stöbern 

 

• Sorgen Sie dafür, dass Kunden Ihre Produkte wählen: 
Produktinformationen 

 

• Korrektur einer bestehenden Produktdetailseite anfordern 

 

• Fragen & Antworten 

 

• Referenzen 
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Ihr Verkäuferprofil Empfohlene Methode 

Kleiner Lagerbestand 
(typisch: <100 Produkte), 
elementare PC-Kenntnisse 

Nacheinander mit “Produkt hinzufügen”: 
 
 
 
 
 
 

Mittlerer bis großer 
Lagerbestand, Kenntnisse in 
Excel und Textdateiformaten 

“Artikel & Angebote hochladen” mit Lagerbestandsdateien: 
 
 
 
 
 
 

Großer Lagerbestand 
(typisch: >10.000 Produkte), 
gute Kenntnisse in XML, Java 
und weiteren 
Programmiersprachen 

Automatisierung über “Marketplace Web Service”-APIs: 
https://developer.amazonservices.de/index.html  

So erstellen Sie Ihre Produkte auf Amazon 
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Welche Methoden existieren zum Hinzufügen von Produkten? 

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/1641/ref=ag_1641_cont_581
https://developer.amazonservices.de/index.html
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• Manuelles Hinzufügen neuer Produkte 

Wie wird ein Produkt hinzugefügt? 

So erstellen Sie Ihre Produkte auf Amazon 
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1. Suchen Sie nach Ihrem Produkt 
• UPC, EAN, ISBN oder ASIN 
• Produktname 
• Schlüsselwort 
 

1 
2.  
a) Übereinstimmung? Identifizieren Sie 

Ihr Produkt und klicken Sie auf 
Diesen Artikel verkaufen. Geben Sie 
Ihren Preis, die Menge und weitere 
Details ein, die für Ihre spezifischen 
Listungen relevant sind. 
 

b) Keine Übereinstimmung? Erstellen Sie 
ein neues Produkt und klassifizieren 
Sie es durch Zuordnung einer 
Produktkategorie. 

  

3. Listen Sie Ihre 
Produktinformationen  

3 
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• Mehrere Verkäufer verkaufen häufig das gleiche Produkt auf einer Produktdetailseite 

 

Wie entsteht eine Produktdetailseite? 

So erstellen Sie Ihre Produkte auf Amazon 

10 

• Die angezeigten Informationen können von mehreren Verkäufern stammen 

 

• Automatische Business-Logik bestimmt: Produktbeschreibung, Titel, Merkmale, weitere 
Details, … 

• Faktoren für Berücksichtigung von Verkäuferbeiträgen: Verkaufsvolumen, Erstattungsrate, 
Kundenfeedback, A-bis-Z-Garantieansprüche, ... 

Titel: Händler A 

Bild: Händler B 

Beschreibung: Händler C 
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Wie werden existierende Produktinformationen geändert? 

So erstellen Sie Ihre Produkte auf Amazon 
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1. Klicken Sie auf 
Lagerbestand und 
wählen Sie in dem Drop-
down-Menü  
Lagerbestand 
verwalten aus. 

2. Wählen Sie das 
Produkt aus, das Sie 
bearbeiten möchten, 
klicken Sie auf Aktionen 
und wählen Sie in dem 
Drop-down-Menü Details 
bearbeiten aus. 

3. Bearbeiten Sie Ihre 
Produktinformationen und 
speichern Sie Ihre 
Änderungen. 

https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
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Wie wird ein Produkt hinzugefügt? – LIVE Demo 

So erstellen Sie Ihre Produkte auf Amazon 
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• Erinnerung: Produktdetails auf Amazon verwalten 

 

• So erstellen Sie Ihre Produkte auf Amazon 

 

• Helfen Sie Kunden, Ihre Produkte zu finden: Suchen & stöbern 

 

• Sorgen Sie dafür, dass Kunden Ihre Produkte wählen: 
Produktinformationen 

 

• Korrektur einer bestehenden Produktdetailseite anfordern 

 

• Fragen & Antworten 

 

• Referenzen 

 

 

Agenda 

Produkte anlegen und die Qualität Ihrer Produktdetails verbessern 
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• Produkttitel sollten klar und präzise sein 

 

• Es kann nach jedem einzelnen Wort im Produktnamen gesucht werden.  
Zum Beispiel: "Allison's Gourmet Pekanuss-Bio-Kekse mit Schokoflocken - ein Dutzend” 

 

• Fügen Sie Ihrem Produktnamen möglichst viele Informationen hinzu, wie z. B.: 
o Marke und Produktbeschreibung (z. B. ein Mahagonitisch oder Godiva-Pralinen)  

o Produktlinie (z. B. Windsor Collection oder Saxony)  

o Material oder wichtige Bestandteile (z. B. reine Baumwolle, Milchschokolade oder Eiche)  

o Farbe (z. B. Walnuss oder Rot)  

o Größe  

o Menge 

 

• Nehmen Sie in den Produkttitel keine angebotsbezogenen Informationen auf (Preise, 
Werbeaktionen usw.) 

 

Verwenden Sie detaillierte Produktnamen 
Helfen Sie Kunden, Ihre Produkte zu finden: Suchen & Stöbern 
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Sie können Ihren Produkttitel in Lagerbestand verwalten unter Aktionen>Details 
bearbeiten>Wichtige Informationen hinzufügen bzw. bearbeiten 

https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
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Verwenden Sie detaillierte Produktnamen 
Helfen Sie Kunden, Ihre Produkte zu finden: Suchen & Stöbern 

15 
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Suchbegriffe (Schlüsselwörter) sind die primäre Methode, die Kunden verwenden, um 
Produkte auf Amazon.de zu finden und sie sind wichtige Instrumente zur Steigerung der 
Sichtbarkeit und Verkäufe von Produkten. Die meisten Produkte können bis zu 250 Zeichen 
an Schlüsselwörtern unterstützen.  

 

• Verwenden Sie Begriffe nur einmal: Die Suche ist bereits nach den Wörtern im 
Produktnamen möglich. Verwenden Sie daher für Suchbegriffe keine Wörter, die auch im Titel 
enthalten sind.  
Beispiel: "Allison's Gourmet Pekanuss-Bio-Kekse mit Schokoflocken - ein Dutzend” 

 

• Verwenden Sie einzelne Schlüsselwörter: Einzelne Wörter sind bessere Suchbegriffe als 
zusammengesetzte Formulierungen.  
 

 

 

Schlüsselwörter hinzufϋgen 
Helfen Sie Kunden, Ihre Produkte zu finden: Suchen & Stöbern 
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Sie können Produkt-Schlüsselwörter in Lagerbestand verwalten unter Aktionen>Details 
bearbeiten>Schlüsselwörter hinzufügen oder bearbeiten 

https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
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Ordnen Sie jedes Ihrer Produkte einem Browse Node zu (1) 
Helfen Sie Kunden, Ihre Produkte zu finden: Suchen & Stöbern 
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Durch einen korrekten Browse Node (Kategorisierungsknoten) können Interessenten Ihre 
Produkte leichter finden, wenn sie auf Amazon anhand der Navigationsbaumstruktur stöbern: 

Ein präziser Browse Node bedeutet, dass Kunden, die nach Ihrer 

Produktart suchen, Ihren Artikel eher in ihren Suchresultaten sehen 

Kein oder ein auf einer sehr hohen Ebene 

angesiedelter Browse Node kann dazu führen, dass Ihr 

Produkt in der Masse untergeht 

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_33051_cont_33091?isLink=1&itemID=33051
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Und ausserdem 
 

• Preis, Verfügbarkeit, Auswahl und Verkaufshistorie beeinflussen die Position Ihres 
Produkts in den Suchergebnissen.  

 

• Produkte, die sich besser verkaufen, erscheinen an einer höheren Position auf der Liste. 
Bei wachsendem Vorkaufsvolumen können Sie davon ausgehen, dass Ihre Produkte 
häufiger am Anfang der Suchergebnisse erscheinen.  

 

Ordnen Sie jedes Ihrer Produkte einem Browse Node zu (2) 

Helfen Sie Kunden, Ihre Produkte zu finden: Suchen & Stöbern 

Sie können Browse Nodes in Lagerbestand verwalten unter Aktionen>Details bearbeiten>Wichtige 
Informationen einzeln hinzufügen oder editieren 

18 

https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
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• Erinnerung: Produktdetails auf Amazon verwalten 

 

• So erstellen Sie Ihre Produkte auf Amazon 

 

• Helfen Sie Kunden, Ihre Produkte zu finden: Suchen & stöbern 

 

• Sorgen Sie dafür, dass Kunden Ihre Produkte wählen: 
Produktinformationen 

 

• Korrektur einer bestehenden Produktdetailseite anfordern 

 

• Fragen & Antworten 

 

• Referenzen 

 

 

Agenda 

Produkte anlegen und die Qualität Ihrer Produktdetails verbessern 
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• Sie sollten nicht nur hochqualitative Bilder, sondern auch möglichst viele 
unterschiedliche Bilder bereitstellen.  

 

• Hinweis: Bevor Sie ein Produktbild hochladen, lesen Sie bitte die Bildanforderungen 
durch.  

 

Ansprechende Produktbilder (1) 

Damit Kunden Ihre Produkte wählen: Produktinformationen 
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• Weißer Hintergrund  
• Kein Text oder Wasserzeichen 
• Das ganze Produkt muss zu sehen sein  
• Minimale Bildgröße 500 x 500 Pixel 

Sie können Produktbilder in Lagerbestand verwalten unter Aktionen>Produktbilder verwalten hochladen. 

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/17771/ref=ag_17771_cont_10521
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
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Produktbilder jetzt für Angebote erforderlich  

 

Ab Mittwoch, den 31. Juli 2013 wird Amazon alle Angebote in EU Marketplace-Sites, die kein 
Hauptbild haben, nicht mehr in den Suchergebnissen oder beim Durchstöbern von 
Produktkategorien anzeigen. Ausgenommen sind Angebote aus folgenden Kategorien: 

 

•     Medien (Bücher, Musik, Video, DVD & Blu-ray, Software und Videospiele) 

•     Auto & Autozubehör  

 

Die ausgeblendeten Angebote werden weiterhin in Ihrem Verkäuferkonto sichtbar sein 
und Sie können darauf über Lagerbestand verwalten zugreifen, sodass Sie diese Angebote 
leicht identifizieren und fehlende Bilder hinzufügen können.  

 

Mehr Informationen finden Sie in der Verkäuferhilfe unter Ausgeblendete Angebote und Bilder 
hinzufügen.  

Ansprechende Produktbilder (2) 

Damit Kunden Ihre Produkte wählen: Produktinformationen 

21 
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Tests haben gezeigt, dass klare Stichpunkte den Verkauf fördern, da sie wichtige oder 
einzigartige Fakten über Ihr Produkt hervorheben.  

 

Beachten Sie beim Formulieren Ihrer Stichpunkte die folgenden Hinweise: 
• Heben Sie fünf Schlüsselmerkmale hervor  

• Halten Sie eine einheitliche Reihenfolge ein 

• Wiederholen Sie wichtige Informationen aus dem Titel und der Beschreibung 

• Beginnen Sie jeden Stichpunkt mit einem Großbuchstaben 

• Schreiben Sie in Satzfragmenten und setzen Sie am Ende des Stichpunkts kein Satzzeichen 

• Nehmen Sie in die Stichpunktliste keine Werbeaktions- und Preisinformationen auf 

 

Klare und prägnante Stichpunkte (Aufzählungspunkte) 
Damit Kunden Ihre Produkte wählen: Produktinformationen 
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Sie können produktbezogene Schlüsselmerkmale in Lagerbestand verwalten unter Details 
bearbeiten>Beschreibung>Attribut hinzufügen oder bearbeiten. 

https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
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Sie können Produktbeschreibungen in Lagerbestand verwalten unter Details bearbeiten>Beschreibung 
hinzufügen oder bearbeiten. 

 

Bieten Sie mehr als nur eine einfache Beschreibung.  

 

• Vermeiden Sie zu sehr vereinfachte Beschreibungen, wie: 

“Canvas-Hose mit Wildlederimitat-Applikation auf den Gesäßtaschen, waschbar.” 

 

• Verfassen Sie überzeugende Beschreibungen 

 

Beispiel: 

 

Ansprechende Produktbeschreibungen 
Damit Kunden Ihre Produkte wählen: Produktinformationen 
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https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
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Die von Ihnen gelieferten Informationen werden auf unsere Website hochgeladen und unseren 
Kunden auf der Detailseite jedes Produkts angezeigt. Deshalb haben wir für alle Kategorien die 
nachfolgend aufgeführten Leitfäden zum Erstellen von Detailseiten entwickelt.  
 

Sie finden darin nützliche Tipps über Titelformatierung, Bildqualität, Arten von Inhalten 
und Produktklassifikation.  

 

 

Leitfäden zum Erstellen von Detailseiten (Style Guides) 

Damit Kunden Ihre Produkte wählen: Produktinformationen 

24 

Leitfaden 

 

Aktualisiert 

Alkoholische Getränke 2012-03-07 

Auto 2011-12-28 

Baby 2009-04-23 

Baumarkt 2008-08-29 

Bekleidung 2011-07-31 

Beleuchtung 2009-07-27 

Büro 

(Office Products) 
2010-10-21 

Erotik  2009-07-18 

Elektrogeräte für Schönheit, 

Entspannung und Gesundheit 

(Personal Care Appliances) 

2012-03-12 

Leitfaden 

 

Aktualisiert 

Elektro-Großgeräte  2011-10-05 

Haustierbedarf  2013-03-18 

Körperpflege, Kosmetik, Parfümerie 2009-10-09 

Lebensmittel  2010-07-01 

Motorrad 2011-12-28 

Schuhe & Handtaschen 2013-03-18 

Schmuck 2011-09-22 

Spielzeug 2009-04-23 

Sport 2010-10-12 

Uhren 2011-09-28 

Unterhaltungselektronik 2009-04-23 

Wohnen und Lifestyle 2009-04-23 

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200270100_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200270100
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200270100_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200270100
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200270100_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200270100
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200270100_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200270100
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200270100_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200270100
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200270100_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200270100
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200270100_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200270100
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200270100_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200270100
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_alkoholische_Getraenke._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_alkoholische_Getraenke._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_alkoholische_Getraenke._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/LeitfadenDetailseitenAuto._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Baby._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Baumarkt._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/help/style/Richtlinien_Bekleidung_2011_07._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Beleuchtung._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Buerobedarf._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Erotik._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_PCA._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_PCA._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Elektro-Grossgeraete._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Elektro-Grossgeraete._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Elektro-Grossgeraete._TTH_.pdf
https://images-eu.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Haustierbedarf._TTH_.pdf
https://images-eu.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Haustierbedarf._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_KKP._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Leitfaden_Verkaufsfoerderung_Lebensmittel_V1._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/LeitfadenDetailseitenMotorrad._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Schuhe._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/help/style/Styleguide_Schmuck_update_110922._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Spielzeug._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Sport._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/help/style/Styleguide_Uhren_update_110928._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Unterhaltungselektronik._TTH_.pdf
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_Wohnen_und_Lifestyle._TTH_.pdf
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Qualitätshinweise fϋr Angebotsdaten 

25 

Möglichkeiten zur Verbesserung der Qualität Ihrer Angebote durch Hinzufügen oder Ändern 
von Informationen. 
 
Sie können auf den Bericht “Angebote mit fehlenden Informationen” unter Lagerbestand 
verwalten>Angebotsdaten verbessern. Weitere Informationen finden Sie hier. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wenn Sie Produkte mit Lagerbestandsdateien hochladen, erhalten Sie Warnungen, wenn 
Sie keinen Wert für die Kern-Elemente, w.z.B. Markennamen, Produktbeschreibung oder 
Stichpunkte, eingetragen haben. 
 
 
  

Damit Kunden Ihre Produkte wählen: Produktinformationen 

https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn?_encoding=UTF8&ref_=ag_invmgr_dnav_xx_
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html?ie=UTF8&itemID=200403880
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• Erinnerung: Produktdetails auf Amazon verwalten 

 

• So erstellen Sie Ihre Produkte auf Amazon 

 

• Helfen Sie Kunden, Ihre Produkte zu finden: Suchen & stöbern 

 

• Sorgen Sie dafür, dass Ihre Kunden Ihre Produkte wählen: 
Produktinformationen 

 

• Korrektur einer bestehenden Produktdetailseite anfordern 

 

• Fragen & Antworten 

 

• Referenzen 

 

 

Agenda 

Produkte anlegen und die Qualität Ihrer Produktdetails verbessern 
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Wenn Sie mit den Informationen, die auf einer bestehenden Produktseite angezeigt werden, nicht 
einverstanden sind, fordern Sie eine Korrektur an, indem Sie unseren Verkäuferservice 
kontaktieren (in Seller Central): 
 

 

 

Korrekturanforderung für eine Detailseite 

Korrektur einer Produktdetailseite anfordern 

29 

• Klicken Sie auf 
Lagerbestand>Falsche 
Informationen auf 
Produktseiten 

 

• Füllen Sie die entsprechenden 
Felder aus und übermitteln Sie 
Ihre Korrekturanforderung 

 

 

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/contact-us/contact-amazon-form.html/ref=ag_contactus_cont_26571
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Verstoß auf Produktdetailseite 

Korrektur einer Produktdetailseite anfordern 
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• Klicken Sie auf Verstöße 
melden>Verstoß auf 
Produktdetailseite melden 

 

• Füllen Sie die entsprechenden 
Felder aus und übermitteln Sie 
Ihre Korrekturanforderung 
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Verstoß bei Angeboten melden 

Korrektur einer Produktdetailseite anfordern 

31 

• Klicken Sie auf Verstöße 
melden>Verstoß bei 
Angeboten melden 

 

• Füllen Sie die entsprechenden 
Felder aus und übermitteln Sie 
Ihre Korrekturanforderung 
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• Erinnerung: Produktdetails auf Amazon verwalten 

 

• So erstellen Sie Ihre Produkte auf Amazon 

 

• Helfen Sie Kunden, Ihre Produkte zu finden: Suchen & stöbern 

 

• Sorgen Sie dafür, dass Ihre Kunden Ihre Produkte wählen: 
Produktinformationen 

 

• Korrektur einer bestehenden Produktdetailseite anfordern 

 

• Fragen & Antworten 

 

• Referenzen 

 

 

Agenda 

Produkte anlegen und die Qualität Ihrer Produktdetails verbessern 
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• Erinnerung: Produktdetails auf Amazon verwalten 

 

• So erstellen Sie Ihre Produkte auf Amazon 

 

• Helfen Sie Kunden, Ihre Produkte zu finden: Suchen & stöbern 

 

• Sorgen Sie dafür, dass Ihre Kunden Ihre Produkte wählen: 
Produktinformationen 

 

• Korrektur einer bestehenden Produktdetailseite anfordern 

 

• Fragen & Antworten 

 

• Referenzen 

 

 

Agenda 

Produkte anlegen und die Qualität Ihrer Produktdetails verbessern 
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• Seite mit Einladungen zu Webinaren und Aufzeichnungen vergangener Webinare 

• Tutorial zur Erstellung einer Produktseite 

• Verwenden der Funktionen Suchen und Stöbern 

• Produkte hinzufügen 

• Produkte listen 

• Produktdetails verwalten 

• Amazon Markenregistrierung 

• Webinar zum Thema Lagerbestandsdateien 

• Browse Tree Guides (BTG) – Klassifikationslisten 

• Freischaltung 

• Cross-Selling 

• Überblick über Werbeaktionen 

• Erfolgsfaktoren 

• Praxis-Tipps Blog Artikel: Schlϋsselfaktoren die Kaufentscheidungen auf Amazon beeinflussen  

 

 

 

 

Einige nützliche Referenzen 

Referenzen 
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Bitte beachten Sie, dass diese Präsentation lediglich einen Überblick gibt. Falls Sie weitere Fragen haben, zusätzliche Informationen benötigen 
oder nachprüfen möchten, ob die in dieser Präsentation enthaltenen Informationen noch aktuell sind, kontaktieren Sie bitte unseren 

Verkäuferservice. 
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Vielen Dank für Ihre Teilnahme! 
 

Schauen Sie sich außerdem an:  
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http://www.amazonsellersupportblog.de/ 

 

http://sellercentral-europe.amazon.com/forums/ 

 

Amazon Webinare 
http://services.amazon.de/informationen/terminewebinare.html 
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