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Apercu des Rapports Expédié par Amazon

Les rapports Expédié par Amazon Vvous donnent toutes les informations
relatives a vos activités Expédié par Amazon:

Amazon ServiCeSeumpe  wwwamazon.fr - i Vous devez fournir une facture a vos acheteurs s'ils le demandent.

seller cantral

PERFORMANCES Amazon n’inclue pas de facture dans les colis. Les détails (6o,

COMMANDES « BOUTIQUE «

Paiements

- nécessaires a la facturation sont dans le rapport d’expéditions.

Coach de ventes Amazon

: e
Rapports sur vos articles gl 2?92

Expédié par Amazon

Ventes Stock Paiements

Expéditions effectuées par Amazon - Stock Expédié par Amazon - Donnees en temps Frais de stockage longue durée

Détails sur les commandes expédiées par le service Expadié par Amazon guasi reel Détails des frais de stockage longue durée par article
Télécharger le stock, y compris les mises a jour

Toutes les commandes - Données en temps quasi réel récentes Remboursements Nouveau

Téléchargez toutes les commandes "Expedie par Amazon” ainsi gue celles Liste détaillé de vos remboursements.

expediees par le vendeur, y compris les mises a jour récentes. Historigue du stock journalier
Quantité, emplacement et &tat journaliers du stock Voir Finances pour les transactions et réglements -

Toutes les commandes (XML) - Données en temps quasi reel Données en temps quasi réel

Téléchargez toutes les commandes "Expédié par Amazon” ainsi gue celles Historique du stock mensuel Paiements et frais lié au stock traité par Amazon et par

expédiées par le vendeur, v compris les mises & jour récentes. Quantité mensuelle, emplacement et état du stock le vendeur

Commandes expédiées Stock regu . .

SKU, guantité, gains et destination des commandes expédiges. Votre stock regu 3 Amazon Concessions clients

Promotions Détail des changements dans le stock Refours

Promotions (par ex. livraison gratuite) appliguées aux commandes Tous les changements de votre stock, y compris les Retours clients recus par Amazon

transferts

Ajustement d'inventaire
Corrections et mises a jour de votre stock sur
Amazon

Etat du stock remplace Circulation du stock
La demande client et 'offre

Amazon se charge des

Gerer linventaire Expédié par Amazon - Donnees en
temps quasi réel

Télécharger l'inventaire actif, les listings et la quantité retours maiS vous pOUVEZ
par emplacement

Vérifiez vos best-sellers, I’'age de

votre stock, et votre stock mort.
. les voir, y compris la raison

du retour mentionnée par le

e client.



https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/reports.html/
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/reports.html/
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/reports.html/
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/reports.html/
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Rapport sur I'état du stock

Vous devriez régulierement vérifier la performance de votre stock Expédié par Amazon pour:
« Augmenter vos ventes

- Réduire vos frais de stockage

Stock

Stock expédié par Amazon
Télécharger le stock, v compris les mises 3 jour récentes

Ce rapport vous donne des données précises O
SU r- VOtre Stock . Quantité, emplacement et état journaliers du stock

Historigue du stock mensuel
Quantité mensuelle, emplacement et état du stock

« Quantités vendables et invendables Votre stodk recu 3 Amazon
° Ag e d u StOCk '?n;éjgi:edsecshgzggfnimn?;i ?’igrselstggﬁf:: compris les transferts

Ajustement d'inventaire

° UnltéS eXpédIéeS aux aCheteU rs Corrections et mises a jour de votre stock sur Amazon

Etat du stock MNouveau remplace Circulation du stock
La demande client et 'offre

« Couverture de stock

Prélévements recommandés Nouveau
Identifiez et prélevez le stock vieillissant

« Nombre d’offres de concurrents

Gérer l'inventaire Expédié par Amazon

O PFIX Ies plus bas (frals de port InCIUS) 'erfr!ilc:i;%virnléinventaire actif, les listings et la quantité par

- Estimation des frais de stockage de longue durée oo e o
Télécharger tout I'inventaire, les listings et la quantité par
emplacement
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Rapport sur I'état du stock - Exemple (1)

v Identifier le stock le plus agé:

E F G H | J K L M N 8] P
product—narE conditiE sales-rE produclE‘ total-qE sellableE unsellﬁ inv- agela inv—age{E‘ inv-age- 181—@ iHVﬂ&m—t&m
Ultimate P MNew 417 417 o 0 0 o 11 406
Ultimate B MNew 324 323 1 0 0 o 2 321
Dreamfall: Mew 165 165 1] o 1] 0 1] 165

Filtrez ces colonnes pour

Voir le stock "mort”’

v Il n‘est pas recommandé de ré-approvisionner du stock mort.
v Vérifiez s'il se vend, et si oui, quelle est la couverture de stock:

P Q R 5 T u W W X Y z
units—sE units—sE units—sE units-shi week5—|E| weeks—lﬂ weeks—lE‘ week_r

406 u] 0 0 4 6 Infinite  Infinite  Infinite 2710.5 3614
321 0 0 1 3 7 Infinite  Infinite 4193 1679.6 23994
165 0 2 B 24 51 Infinite 330 268.1 178.8 168.2

A ce rythme de vente, vous avez assez
de stock pour durer
70 ans... est-ce vraiment votre intention?
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Rapport sur I'état du stock - Exemple (2)

amazonifr
e S

v Vérifiez si vous pouvez faire quelque chose pour vendre ce stock

_____EmSEESImSSS  oEEEE nEEe $lEEs
27.02 20,23

0 GBP
1524 o 0 GEP 0 0 0 0 0
1389.3 1 0 GBP 2.04 0

Si vous avez déja le meilleur prix, et avez tout essayé

Sans succes (ex: améliorer la fiche produit),
Alors pensez a enlever ce stock

v Identifiez aussi le stock ‘sain’, c’est-a-dire, par exemple récemment mis en
stock, en quantité adéquate, et qui se vend a un bon rythme:

L M N [0} P Q R 5 T u v W X
_3 inv—agﬁ inv—age-l&l—ﬂz‘ inv—age-Z?l—to-E inv—age-E&S—p units—sB units—sB units—shiE units-shi weeks—B weeks-lZ‘

143 0 ] 1] 1] 20 a7 124 124 124 7.2 5.9 15
281 o o [} [} 20 99 120 120 120 14.1 11.4 30.4
81 ] ] 0 1] ) 67 78 118 118 4.3 4.8 13.5

Réapprovisionnez le stock se vendant
plus rapidement que prévu
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Stockage de longue durée

Les frais de stockage de longue durée sont appliqués aux unités en stock depuis un an ou plus.

« La structure des frais est une facturation semestrielle de 1.000EUR par métre cube
(1EUR par décimetre cube).

- Une unité pour chaque ASIN affecté sera exemptée de frais de stockage de longue
durée si aucun autre des articles de cet ASIN n'a été entreposé dans I'un de nos centres de
distribution depuis moins de 365 jours.

- Le prélevement/destruction doivent étre demandés avant la date de revue pour éviter
les frais.

« Pour plus d’informations veuillez vous reporter a la page d’aide

Février 2012 Aodt 2012 Février 2013 Aodt 2013
>
M ‘ / Type de transaction Détails sur le produit
‘ am_‘ﬂzu“ Frais de service Fraiz de Stockage de longue durée Expédié par Amazon
e

15 aolt 2013:

vous devriez

10 janvier
2012: vous

envoyez 5

15 ao(t 2012: le stock a plus

le stock a

d’un an, 1 unité

enlever ces 4

moins d’un an, est exemptée,

unités de unités ou vous

I’ASIN X a

Amazon

pas de frais de les 4 autres sont

serez de
facturées a

1000EUR/m3 _

longue durée

nouveau facture
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http://www.amazon.fr/gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200687320
http://www.amazon.fr/gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200687320
http://www.amazon.fr/gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200687320
http://www.amazon.fr/gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200687320
http://www.amazon.fr/gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200687320
http://www.amazon.fr/gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200687320
http://www.amazon.fr/gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200687320
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/200684750
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Stockage de longue durée

Informations/Rapports sur les frais de stockage de longue durée:

Rapports sur vos articles « Expédié par Amazon » gn savoir plus

Ventes Stock Paiements

Expéditions effectuées par Amazon
Détails sur les commandes expédiées par le service Expedié par Amazon

Stock Expedié par Amazon - Donn Frais de stockage longue durée

Détails des frais de stockage longue durée par article

ges en temps guasi

Vous pouvez voir les derniers

Toutes les commandes - Données en temps quasi réel
Téléchargez toutes les commandes "Expédié par Amazon” ainsi gue celles expediées p4d

vendeur, ¥ compris les mises & jour récentes, frais de |Ongue durée qUI VOus

Toutes les commandes (XML) - Données en temps quasi rézl

Remboursements Houvesu
Liste détaillé de vos remboursements.

Voir Finances pour les transactions et réglements -

s s Don temps quasi réel
Téléchargez toutes les commandes "Expédié par Amazon” ainsi gue celles expediées pg Ont ete faCtu I"es, et pOUF que”es Paiements et frais lié au stock traité par Amazon et par le
vendeur, y compris les mises a jour récentes. vendeur
Commandes expédiées unites

SKU, gquantité, gains et destination des commandes expédiées. Concessions clients

Déetail des changements dans le stock

Promotions Tous les changements de votre stock, y compris les Retours

Promotions (par ex. livraison gratuite) appliguées aux commandes transferts Retours clients regus par Amazon
Ajustement d'inventaire Remplacements . L
Corrections et mises a jour de votre stock sur Amazon rRemplacements effectués pour les commandes terminées

Etat du stock remplace Circulation du stock
La demande client et 'offre

Vous pouvez voir quelles unités > 4

Gérer l'inventaire Expédié par Amazon - Données en
, temps guasi réel
seront affectees par Ia Télécharger l'inventaire actif, les listings et la quantité par

emplacement

prochaine revue dans le ra pport Gérer linventaire Expédié par Amazon - Archivés -
Données en temps quasi réel

4 Télécharger tout I'inventaire, les listings et la quantité par
€tat du stock emplacement Si vous le souhaitez, vous
Mouvement de stock transfrontalier

Informations détaillées pour les expéditions pouvez Créer une Commande

transfrontaligres internaticnales

Conformité d'entrée nouvesu / de prélévement pour les
Prob'lé_njes sur des expéditions entrantes par produs
Sxpedition . prochaines unités affectées

Prélévements recommandés
Identifiez et prélevez le stock vigillizzant
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http://www.amazon.fr/gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200687320
http://www.amazon.fr/gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200687320
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http://www.amazon.fr/gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200687320
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Stockage de longue durée

Comment utiliser les rapports pour mieux gérer votre stock

Le rapport Etat du Stock indique les unités affectées par la prochaine revue:

AK

AL AM

AN AD

gty-to-be-charged-long-term-storage _qt'yr—in—Inng—term—starage—pmgram gty-with-removals-in-progress projected-long-term-storage-fees per-unit-volume

Le nombre d'unités
vendables en stock depuis
365 jours ou plus a la

prochaine revue d’inventaire

et qui seront facturées (le 15

ao(t ou 15 février)

0.0612

Estimation des frais de

stockage de longue durée qui

seront facturés pour les
unités affectées (en

supposant qu’‘aucune unité ne

soit vendue avant)

Si vous décidez d’enlever les unités affectées, vous pouvez utiliser le rapport
“Prélevements Recommandés” pour créer une commande de prélevement:

Commencez le traitement de prélévement de stock liste
ci-dessous.

Etat du stock Houveau remplace Circulation du stock
La demande client et I'offre

1

Prélévements recommandés Houveau
Identifiez et prélevez le stock vieillissant

Age vendable 365  Prélévements recommandés Total quantité non
et + jours. (vendables) vendable

2 2 0
Page 11



https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/reports/search.html/ref=pt_fbafulrpts_cont_fbareports?ie=UTF8&recordType=RECOMMENDED_REMOVAL
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/reports/search.html/ref=pt_fbafulrpts_cont_fbareports?ie=UTF8&recordType=RECOMMENDED_REMOVAL
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Prélevements automatisées du stock de Longue Durée (1)

Dans les parameéetres Expédie par Amazon, vous avez la possibilité de d’activer le

service de Commandes de prélevement automatisées du stock de Lonque
Durée.

Prélévement automatisé des articles non expédiables | Modifier |

Prélévement automatisé des articles non Désactivé
expédiables:
En savoir plus

Paramétres des commandes de prélévement automatisées du stock de Longue Durée | Modifier |

du stock de Longue Durée:

\Commandes de prélévement automatisées Desactive
' En savoir plus
- ud

« Si l'article est de taille standard, les frais sont de 0.25 EUR par unité pour le
prélevement ou de 0.10 EUR par unité pour la destruction.

- Si l'article est de grande taille, les frais sont de 0.50 EUR par unité pour le
prélevement ou de 0.25 EUR par unité pour la destruction.

(frais au 24.01.13)
Page 12


https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/configuration/index.html/ref=id_fbasettings_dnav_xx_
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Prélevements automatisées du stock de Longue Durée (2)

« En activant le service de Commandes de prélevement automatisées du
stock de Longue Durée, vous demandez le retrait (retour ou mise a
disposition) des unités qui seraient soumises aux frais de stockage de longue
durée en date du nettoyage du stock.

« Les articles entreposés dans nos centres de distribution depuis au moins 365
jours sont soumis deux fois par an aux frais de stockage de longue durée lors du
nettoyage du stock, le 15 février et le 15 aolt.

« Lorsque la commande de prélevement est générée, nous enverrons son numeéro
d’identification dans un e-mail de notification a I’'adresse que vous avez
fournie.

« Afin d’étre éligible pour les commandes de prélevement automatisées du stock
de Longue Durée a la date du nettoyage du stock, vous devez activer ce
service au moins un jour avant la date du nettoyage du stock, soit le 14
février et le 14 ao(t, et ceci avant chaque période de nettoyage de stock.

« Des frais standards pour le retour et la mise a disposition du stock Expédié par
Amazon s’appliqueront sur les requétes de prélevement faites via ce programme.

Page 13
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Références utiles

« Rapports Expédié par Amazon

« Frais Expédié par Amazon

« Créer des commandes de prélevement

« FAQ sur le Stockage de Longue Durée

« Facture avec TVA pour |'acheteur

 Invitations et enregistrements des webinaires

Veuillez noter que cette présentation n’est pas exhaustive. Visitez nos pages d’ Aide ou
Contactez le Support Vendeur pour plus d’informations ou pour vérifier que les informations
sont toujours a jour. Page 17
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amazonir Webinaire Expédié par Amazon

Merci!

http://services.amazon.fr/resources/vnements-

webinaires/

Vous vous chargez Expédié
de la vente. Ppramazon AV

Nous assurons - .
l'expédition.

La participation au service Expédié par Amazon est sujette aux termes du Contrat Amazon Services Business Solutions et aux politiques énoncées dans le
manuel vendeur Expédié par Amazon. Ce document ne constitue pas une promesse ou garantie de ventes futures. Il vous appartient de vous assurer
que tous les produits que vous avez enregistrés avec le service Expédié par Amazon sont conformes a ces conditions et politiques, notamment en vous
assurant que les produits ne sont pas des produits exclus par le service Expédié par Amazon. Pour une liste détaillée des restrictions concernant les
produits expédiés par Amazon, reportez-vous a:
http://www.amazon.fr/gp/help/customer/display.html?nodeld=200308470
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